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A DEBRECENI EGYETEM KULDETESNYILATKOZATA

A Debreceni Egyetem a hazai fels6oktatas egyik kiemelkedd intézményeként - az eurdpai

egyetemek Magna Charta-janak szellemében - a legmagasabb szintli, sokoldald,

multidiszciplinaris képzéssel, kutatassal és fejlesztéssel jarul hozza az egyetemes

tudomany és a magyar tarsadalom fejlédéséhez. Ezt a kildetést az egyetem oktatdi,

dolgozéi és hallgatéi kézésen, a minéségligy elkdtelezettieként, hazai és nemzetkdzi

partnerekkel egylittmikddve teljesitik. Ennek eredményeként:

a képzés és a tudomanyos kutatas, fejlesztés nemzetkdzi hirl intézményeként
jellemezhetd az orvos- és egészségtudomany, az agrartudomany, a
bdlcsészettudomany, az egészségtudomany, a jogtudomany, a
kézgazdasagtudomany, a miszaki tudomanyok, a neveléstudomany, a

tarsadalomtudomany, a természettudomanyok, tovabba a zenemivészet terlletén,

a hatékonysagra, rugalmassagra, a valaszad6 képesség ndvelésére, a dinamikus
fejlédésre, a menedzsment ésszerlsitésére térekedve Kelet-Magyarorszag egyre
meghatarozébb szellemi kbzpontjava valik, szoros kapcsolatban a kdrnyezé

orszagok szomszédos régidival,

figyelemmel az nemzetkdzi folyamatokra és a tarsadalmi igények kielégitésére, minél
magasabban képzett szakembereket kivan kibocsatani a felséfokl szakképzés
kiterjesztésével, a tdbbciklusi képzés (bachelor, master, PhD) programjainak
kidolgozasaval és megvaldsitdsaval, a posztgradudlis képzés sokszinliségével, a
folyamatos tovabbképzéssel, a tavoktatas lehet6ségének kihasznalasaval -

tekintettel az élethosszig tarté tanulas igényére is,

kutatbegyetemként, valamint regiondalis vallalati innovaciés haldézatok kézponti
intézményeként a gazdasagi fejlesztés egyik kulcsszereplbje is, igy elbésegiti a
versenyszféra, az Uzleti élet, a helyi énkormanyzat és a kdzponti kormanyzat
Osszefogasat a regionalis és a hatarokon ativel6 oktatasi, kutatasi és fejlesztési
programokban.

A Debreceni Egyetem elsésorban kildetésnyilatkozatanak megfeleléen képes

kiemelked6en szolgalni Magyarorszagot, az allam polgarait, valamennyi képzési szintjén
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megdrizve sokszinlségét, egységét, rendszerszeri tevékenységét az 6vodai neveléstdl a
felnéttképzeésig. Az intézmény az oktatas, a kutatas, a gydgyitd-megeldz6 tevékenység és
az agrarium szolgalatan kivil elkdtelezett a tarsadalmi és gazdasagi szféraval valo
kapcsolatok erésitése, valamint a felséoktatas harmadik misszidjanak, a kulturalis és sport
feladatainak teljesitése mellett.

Debrecen, 2021. szeptember 23.

Dr. Szilvassy Zoltan
rektor
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MINOSEGPOLITIKA

A Debreceni Egyetem vezetésének célja, hogy az egyetem, Magyarorszag egyik
meghatarozé szellemi kdzpontja, erésitse a minéség, a hatékonysag, a megbizhatésag és
igények kielégitésére az egyetem minden terlileten a legmagasabban képzett
szakembereket kivanja kibocsatani.

A min&ségpolitika a f6 pillére az egyetem koherens minéségbiztositasi rendszerének, amely
folyamatos minéségfejlesztési ciklusként hozzajarul az intézmény eredményességének
ndveléséhez. Elésegiti a mindségkultura fejlesztését, amelyben az egyetem minden
szerepléje felelésséget vallal a mindsegért és elkdtelezetten részt vesz a mindség
biztositdsaban. Ennek tamogatasa érdekében a mindségpolitika formalis statuszu és

nyilvdnosan hozzaférheté.

A mind&ségpolitika akkor a leghatasosabb, ha tikrdzi a kutatas, illetve a tanulas és tanitas
k6z6tt meglévé viszonyt, tovabba figyelembe veszi az egyetem mikddésének nemzeti

kontextusat és az intézményi stratégiat.

- E célok elérése érdekében a Debreceni Egyetem: a képzési, a tudomanyos kutatasi
és fejlesztési tevékenységére mindségbiztositasi rendszert épitett ki, mikddtet és
fejleszt,

— magas szintl, sokoldall, interdiszciplinaris képzést, kutatast és fejlesztést valdsit
meg,

— munkatarsait ugy valasztja ki, hogy a fels6oktatasi feladatokat, az oktatast, a kutatast
és az ehhez kapcsol6do6 szaktanacsadast a kbvetelményeknek megfeleléen elégitse
ki,

- tamogatja az oktatok és hallgaték, a kutatdk, az oktatast-kutatast kiszolgald,
betegellatast és mikddést seqité alkalmazottak felelésségvallalasat a

min&ségbiztositasban,
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— kiall az oktatdkat, a nem oktat6é alkalmazottakat és a hallgatékat érinté minden-fajta
intolerancia és diszkriminacio ellen,

- kiemelt figyelmet fordit a kutatasra és a doktorképzésre,

— tamogatja a kiilsé érintettek bevonasat a minéségbiztositasba,

- mindségpolitikdjat és mindségbiztositasi rendszerét idészakosan atvizsgdlja,
aktualizélja, min6ségfejlesztési mutatdkat dolgoz ki a mindenkor hatalyos nemzeti
fels6oktatasi torvénynek é€s egyéb jogszabdlyi eléirasoknak, a Magyar Felséoktatasi
Akkreditacidés Bizottsag elvarasainak megfeleléen, figyelembe véve a fels6oktatas
minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeit,

— az egyetem rendszeresen vizsgalja és elemzi az aktiv és végzett hallgatdinak,
valamint munkatarsainak elégedettségét, az egyuttmikddé partnereinek

elégedettségét, tovabba a munkaerdpiaci elégedettséget.”

A Szenatus Esélyegyenl6ségi Bizottsaga figyelemmel kiséri a nék és a férfiak aranyos
képviseletét, javaslatokat tesz az ardnyos képviselet biztositasara, ellenérzi az
intézkedések eredményességét, feltarja a megklldnbdztetés megnyilvanulasait, a nék
aranyos szerepvallalasat sért6 intézkedéseket, és kezdeményezi megsziintetésiket.
Az egyetem vezetése arra 6sztbnzi munkatarsait, hogy az egyenletes minéség érdekében:
- magukkal és munkajukkal szemben fokozottan igényesek legyenek,
- a min6éségpolitikat megismerijék,
- ismereteiket, tudasukat folyamatosan bévitsék.
A Debreceni Egyetem vezetése elkdtelezi magat és aktiv szerepet vaéllal a
minéségbiztositasi rendszer mikddtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkdtelezettséget

minden munkatarsatél elvarja.

Debrecen, 2021.12. 09.

Prof. Dr. Szilvassy Zoltan
a Debreceni Egyetem rektora
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Bevezetés

A Debreceni Egyetem Min&ségbiztositasi Kézikbnyvének célja, hogy segitse az Egyetem

alapveté folyamatainak minéségi szempontbdl térténd attekintését, és megalapozza a

mindségfejlesztés lehetbségét.

A Minéségbiztositasi Kézikbnyv ésszefoglalja mindazokat a feladatokat és eszkdzdket,

amelyek a Debreceni Egyetem folyamatainak minéségi szinvonalanak folyamatos

fejlesztéséhez szilkségesek.

Az egyetemi mindségbiztositasi rendszer kialakitasanak célja:

az oktatasi/képzési szinvonal ndvelése, magas szinten tartasa,

a kutatasok magas szinvonalu, eredményes végzése,

a Debreceni Egyetem tarsadalmi kotelezettségeinek magas szinvonalu ellatasa,
a mikodés hatékonysaganak fokozasa,

a hallgatdk, oktatdk, kutatok, egyetemi dolgozok, a végzett hallgaték alkalmazadi,
az intézménnyel kapcsolatban all6 szervezetek, intézmények, partnerek

megelégedettségének fokozasa, az igények maximalis kielégitése.

Az Egyetem a min6ségbiztositasi rendszerének kialakitasanal és mikodtetésénél a

kbévetkezbket veszi figyelembe:

a mindenkor hatalyos fels6oktatasrél sz616 térvény elbirasait,
a Magyar Felsdoktatasi Akkreditacidos Bizottsag éallasfoglalasait, és javasolt

szempontrendszerét,

a min6ségbiztositasi rendszerre vonatkozé nemzetkdzi ajanlasokat, kilénds
tekintettel a fels6oktatas minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeire, a 2015-
ben elfogadott bergeni dokumentum: a ,Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area” (a tovabbiakban: ESG).

Az egyetemi mindségbiztositasi rendszer kiépitése tdbb Iépésben megvaldsithatéd folyamat.

A MinGségbiztositasi Kézikbnyv jelenlegi véltozata az egyetemi mindségbiztositassal

kapcsolatos legfontosabb kérdéseket rdgziti.
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Az intézményi minéségkdzpontl mikoédés korszerlsitése harom célelem mentén
valdsithaté meg:

* A szervezeti kultura fejlesztése, amely az értékrendi elem kiemelésével a munkat
végzd ember belsd igényességét hangsulyozva, az éntanulasi, 6nfejlédési folyamat
allandé fenntartasara fékuszal a stakeholderek megelégedettségének prioralasara.
Ennek a szemléletvaltozasnak az elérése tamogathatja a mikédési valtozasok
megvaldsitasat.

* A minéségbiztositasi folyamatok fejlesztése a szervezeti énértékelés modelljének
felnasznalasaval. A cél olyan, a kdvetelményekhez illeszkedd, illetve azokhoz
kapcsol6do kétszintl szervezeti dnértékelési rendszer megalkotdsa, ami biztositja az
intézmény mikddésének folyamatos értékelését, lehetéséget nyljtva a fejlesztési
tertletek definidlasara és a javitasra.

* A mikddés folyamatokon keresztiili korszerlsitése az intézmény altal lefektetett
irAnyvonal mentén, mind az alaptevékenységekre, mind a tamogatd

tevékenységekre kiterjedéen.

Az Egyetem a min6ségbiztositasi rendszerét az érvényes nemzeti fels6oktatasrol sz6l6
térvény elbirasaira, a Magyar Felsboktatasi Akkreditaciés Bizottsag altal javasolt
szempontrendszerre alapozva hatarozza meg, figyelembe véve a felsdoktatas
minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeit. Az Egyetem vezetése elkdtelezi magat, és
aktiv szerepet vallal a minéségbiztositasi rendszer mikddtetésében és fejlesztésében.

Az Egyetem vezetésének célja az intézmény minéségbiztositasi €s mindséghitelesitési
rendszerének fejlesztésével annak biztositasa, hogy az Egyetem a hazai és nemzetkdzi
munkaerdpiacon hasznosithatd, magas szinvonall és tovabb fejlesztheté ismereteket

kbzvetitsen hallgatéi részére.

Az Egyetem min&ségbiztositasi rendszere — az Alapité Okiratban meghatarozott feladatok
figyelembevételével — az Egyetem egészére kiterjed6 tudatos és szervezett tevékenység,
amely az Egyetem mindségpolitikgjaban kinyilvanitott célok megvalodsitasat szolgalja, és
amelynek kdzéppontjdban a kdzvetlen és kdzvetett partnerek igényeinek kielégitése All,
kilénos tekintettel a hallgatok teljes korére (fliggetlendl, hogy milyen finanszirozasi és
képzési formaban tanulnak), a munkaaddkra, a kutatdsok és egyéb szolgaltatasok

megrendelbire, a nemzetkdzi és hazai szakmai és tudomanyos kézdsségekre.
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A min6ségbiztositasi rendszer dokumentacios rendszerét a minéségbiztositasi rektori biztos
késziti el, melyet a Szenatus Min&ségfejlesztési Bizottsaga véleményez, és a Szenatus
fogad el.

Az Egyetem MinGségfejlesztési Programot készit, melyet a Szenatus fogad el. A
Min6éségfejlesztési Programban kerllnek rogzitésre az intézményi és a kari szintl

min&ségcélok.

A mindségbiztositdas és az e tevékenységen alapuldé mindségfejlesztés az Egyetem
valamennyi oktatéjanak, kutatdjanak, dolgozéjanak koételessége. Munkakéri feladatait
mindenki olyan szinten kételes ellatni, hogy az Egyetem eredményei mindenkor
dsszhangban legyenek azokkal a célkitizésekkel, amelyek a min&ségpolitikaban
megfogalmazasra kerdltek.

1 A minéségbiztositas egyetemi szervezete

Az Egyetem vezetése 2004. julius 1-én létrehozta a Minéségpolitikai és Minéségfejlesztési
lgazgatésagot az egyetem mindségbiztositdsi rendszerének kialakitasara és a
mindségbiztositasi rendszer mikdédésének koordinaldséara. (2006. februar 2-t6l az
lgazgatésag neve Minéségbiztositasi lgazgatdésag lett.) 2007. julius 1-t6l a Debreceni
Egyetem mingségbiztositasi rendszerének fejlesztését kdzvetlenll az egyetem rektorahoz

tartoz6 minéségbiztositasi rektori biztos végzi'.

Az Egyetem min6ségbiztositasi rendszerének iranyitasat a minéségbiztositasi rektori biztos
latja el, munkajat a kari minéséglgyi vezeték segitik.

A min8&ségbiztositasi rektori biztos feladata:
» a Debreceni Egyetem mindségbiztositasi rendszerének iranyitasa,
» Diploméas Palyakdvetési Rendszer mikddtetése és mikddéséhez kapcsolodd
elégedettségi mérések lebonyolitasa (hallgatoi, végzett hallgatéi, munkaeré piaci,
munkatarsi elégedettség),

« akari minéséglgyi vezetbk munkajanak 6sszehangolasa.

' Médositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szen4tusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
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A szenatus legfontosabb minéséglgyi feladatai:
* a min6ségbiztositasi rendszer alapelveinek elfogadasa,
* a minéségfejlesztési program elfogadasa,

* az egyetem MinGségbiztositasi Kézikbnyvének elfogadasa.

A Szenatus koordindlé és tanacsadd szereppel rendelkezd Mindségfejlesztési Bizottsagot
hozott Iétre az egyetemi minéségugy tertletén.
A Min6ségfejlesztési Bizottsag feladata:
* a Minéségfejlesztési Program szakmai véleményezése, tamogatasa,
» afejlesztési lehetéségek feltarasa, fejlesztési feladatok meghatarozasa.
A kari mindségugyi vezetdk a Kari Tanacsok allandé meghivott tagjai.

A karok mindséguggyel kapcsolatos feladatai:

» a kari vezet6k a min&ségbiztositasi rendszer kari mikddtetésének segitésére
min&ségugyi vezetdket jeldlnek ki. A kari minéséglgyi vezeték feladatait a kari
vezetbk az Egyetem Minéségugyi Kézikdnyvében meghatarozottaknak
megfeleléen rogzitik,

» a kar min6éségbiztositasi rendszerének atfogd mikddtetése, felligyelete,

» részvétel az egyetemi Minéségfejlesztési Program végrehajtasaban,

 kari mérések elvégzése, az eredmények értékelése, fejlesztési javaslatok
el6terjesztése a karok vezetdinek,

» a kari mérések eredményeinek eljuttatasa a minéségbiztositasi rektori biztos
részére,

« a partnerek altal meghatarozott kévetelmények megvalédsitasa és folyamatos
érvényesitése,

e OMHV kérd6ives felmérések készitése karonként szabalyozva, és ezek
kiértékelése, fejlesztési javaslatok elbterjesztése a karok vezetdi felé,

* amindségszemlélet terjesztése — oktatasok keretében is — a karon,

» folyamatos kapcsolattartds az Egyetem min&ségbiztositasi rektori biztosaval.
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22023. januar 1-jén az egyetem alapfeladatainak hatékonyabb ellatasat biztosité szervezeti
struktura kialakitasa valt szikségessé az Oktatadsi lgazgatésagon a minéségi oktatas
feltételeinek biztositasa, monitorozasa, fejlesztési javaslatok megfogalmazasa,
szabalyozas kialakitasa, aktualizalasa; a teljesitményalapl tamogatasok alapjaul szolgalé
indikatorok elérését tdmogaté szabalyozok kialakitasa, valamint a mindségindikatorok
folyamatos nyomon kbvetése és a monitorozas eljarasanak kidolgozasa céljabdl, ezért
létrejott az Oktatasi Féigazgatdsag, illetve annak szervezeti egysége, a Felséoktatasi,
Képzésfejlesztési és Mindségbiztositasi Igazgatésag. Az Igazgatésag feladatai kdzé tartozik
tébbek kozt:
- azintézményi és a szakakkreditacids, tovabba a regisztracios eljarasok koordinacioja
és lebonyolitasa,
- a képzési rendszer, az egyetemi szakstruktura kialakitdsanak iranyitdsa az alap-,
osztatlan- és mesterképzési szinteken,
- az oktatas folyamataban a minéségbiztositasi rendszer kialakitasa és iranyitasa,

- aképzési programok folyamatos korszerisitésének kezdeményezése.

A Debreceni Egyetem szervezeti felépitését bemutaté Organogram a Debreceni Egyetem
Szervezeti és Mkddési Szabalyzatanak 2. sz. mellékletét képezi, a www.unideb.hu oldalon

az Egyetemrél/Ugyintézés/Szabalyzatok meniipont alatt megtalalhato.

A minéségbiztositas egyetemi szervezete?:

2 Médositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szenatusi hatdrozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
3 Médositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szenatusi hatdrozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
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A kari min6ségligyi vezetok feladatai:

A kar minéségbiztositasi rendszerének atfogé mikdodtetése, felligyelete.

A kari mérések elvégzése, az eredmények értékelése, fejlesztési javaslatok
el6terjesztése a karok vezetdinek.

Kari éves mindségfejlesztési projektek kidolgozasa.

A kari mérések eredményeinek eljuttatasa a mindségbiztositasi rektori biztos
részére.

A partnerek altal meghatarozott kdvetelmények megvaldsitdsa és folyamatos
érvényesitése. Kerdbives felmérések készitése évente egy alkalommal. A kérddivek
kiértékelése, fejlesztési javaslatok elbterjesztése a karok vezetbinek.

A kari mindségbiztositasi rendszer muikdédésével kapcsolatos eredmények
nyilvdnossaganak biztositasa.

Az akkreditacios eljaras segitése.

A min6ségszemlélet terjesztése — akar oktatasok keretében is — a karon.

Folyamatos kapcsolattartds a minéségbiztositasi rektori biztossal.

A kari minéséguigyi vezetket a karok felel6s vezetéi jeldlik ki. A kari min6séglgyi vezeték

feladatait a kari vezetbk az Egyetem Min6ségbiztositasi Kézikdnyvében

meghatarozottaknak megfeleléen rdgzitik.

Kiadas:
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1.1 A Minéségbiztositasi Kézikényv kezelése

A Mindségbiztositasi Kézikbnyv az Egyetem egészére, teljes terliletére és mikddésére
érvényes. A Kézikdnyv a legfontosabb tajékoztaté dokumentum a Debreceni Egyetem
minéséggel kapcsolatos tevékenységérdl, amely tartalmazza mindazokat az alapelveket,
gyakorlati teendéket, amelyek a minéségbiztositasi rendszer miikddéséhez szilkségesek.
Az Egyetem Min&ségbiztositasi Kézikdnyvét a Szenatus hagyja jova, és ennek alapjan a
Rektor adja ki. A dokumentum térzspéldanyat pedig a minéségbiztositasi rektori biztos 6rzi.
Kiadasat kdvetben felkerll az Egyetem honlapjara és ott az egyetemi polgarok szamara
elérhetd. A valtozasokat a mindségbiztositasi rektori biztos kezeli. A honlapon mindig a
Szenatus altal jovahagyott legujabb valtozat jelenik meg.

2 A Debreceni Egyetem onértékelési eljarasa*

Az Onértékelés az intézmény tevékenységének és eredményeinek atfogo,
rendszerszemléletli és periodikus vizsgalata a kivalésagi modellhez viszonyitva. Az
O6nértékelés célja a modszer megismerése, az értékelés végrehajtdsa, valamint az

dnértékelés soran szerzett informaciok felhasznalasa a tovabb fejl6dés érdekében.

Onértékelésre azért van szilkség, hogy tdbbet tudjon a szervezet magardl (vezetés,
munkatarsak), a folyamatairdl, a hallgatokrol, a partnerekrél és a tarsadalomrol; és azért is,
hogy fokozza az innovaciét a munkatarsak elégedettségén keresztll, a projektek, teamek

kialakitasan at azaltal, hogy 6sszehasonlitja a jelenlegi és korabbi eredményeket.

Lehetévé teszi a szervezetnek, hogy vilagosan megkllénbdztesse erésségeit és azokat a
terlleteket, amelyeket tovabb lehet fejleszteni. A felkinalt lehetéségekkel élni tudé

intézmény létrehozhatja sajat, testre szabott iranyitasi rendszerét.

Az intézményi 6nértékelésben az eurdpai miniszterek altal 2005-ben alairt bergeni
dokumentum a kiindulépont és meghatarozé (,Standards and Guidelines for Quality

Assurance in the European Higher Education Area”).

4 Médositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szen4tusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t61.
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Az eurdpai sztenderdek az alabbi terlleteken fogalmaznak meg vizsgélati, értékelési
szempontokat:

2.1 Az Eurdpai Fels6oktatasi Terseg minéségbiztositasanak standardjai
és iranyelvei (ESG 2015)

2.1.1 Minéségbiztositasi politika (Il.1. ESG 1.1)

Standard:

Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezd
min&ségbiztositasi politikaval. Ezt a belsd érintettek [azaz a hallgatdk, az oktatok és a nem
oktaté személyzet] dolgozzak ki és valdsitsak meg, megfelel§ strukturak és folyamatok

révén, a kilsé érintettek [felhasznaldk, munkaadok, partnerek] bevonasaval.

Iranyelvek:

A formalis mindségpolitikak és eljarasok megadjak azt a keretet, amelyen belll a
fels6oktatasi intézmények fejleszthetik és nyomon kdvethetik minéségbiztositasi rendszerik
hatékonysagat. Hozzajarulnak tovabba az intézményi autonémia iranti bizalom
kialakitdsdhoz. A mindsegpolitikdk tartalmazzak a szandékok meghatarozdsat és az
alapvetd eszkdzoket ezek elérésére. Az eljarasi utmutatd részletesebb informaciot adhat
arrol, hogyan valésitjak meg a minéségpolitikat, és hasznos referencia pontként szolgal az

eljarasok gyakorlati megval6sitéi szamara.

A min&ségpolitika és annak eljarasai a f6 pillére az intézmény koherens minéségbiztositasi
rendszerének, amely folyamatos minéségfejlesztési ciklusként hozzajarul az intézmény
elszamolasi kételezettségének teljesitéséhez.

Elésegiti a mindségkultiura kialakulasat, amelyben az intézmény minden szerepléje
felelésséget vallal a minéségért és az intézmény minden szintjén részt vesz a minéség
biztositdsaban. Ennek tamogatasa érdekében a mindségpolitika formalis statuszu és
nyilvdnosan hozzaférheté.

A min6ségpolitika akkor a leghatasosabb, ha tikrézi a kutatas, illetve a tanulas és tanitas
k6z6tt meglévd viszonyt, tovabba figyelembe veszi az intézmény mikddésének nemzeti
kontextusat, az intézményi kontextust és stratégiat. Ez a politika tdmogatja:

- a mindségbiztositasi rendszer szervezését;
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« a tanszékek, intézetek/iskoldk, karok és mas szervezeti egységek, valamint az
intézmény vezetésének, oktatdinak é€s nem oktaté alkalmazottainak, tovabba
hallgatéinak felelésségvallalasat a minéségbiztositasban;

- az akadémiai integritast és szabadsagot, mikdzben fellép a csalas ellen;

+ akidllast az oktatokat, a nem oktatd alkalmazottakat €s a hallgatokat érinté minden
fajta intolerancia és diszkriminacio ellen;

« aKkilsé érintettek bevonasat a minéségbiztositasba.

A kilénféle belsé minbéségbiztositasi eljarasok leforditjak a politikat a gyakorlatba, és
el6segitik az intézmény minden szerepl6jének részvételét. A mindségpolitika
megvaldsitasa, figyelemmel kisérése és felllvizsgéalata az intézmény hataskére.

A minéségbiztositasi politika az intézmény tevékenységének minden olyan elemét is lefedi,

amelyet kiszervezett megbizott vagy mas kdzremik6dd végez.

Megvaldsitas:
* a DE min6ségbiztositasi politikajat és az Egyetem min&ségbiztositasi rendszerét
tamogato6 szervezeti strukturat jelen Kézikdnyv tartalmazza,

» a DE szervezeti felépitését a www.unideb.hu honlap mutatja,

» a DE minéségbiztositasi rendszerének mikodését jelen Kézikonyv szabalyozza,

» a karok minéségbiztositdssal kapcsolatos feladatait jelen Kézikényv szabéalyozza,

* a hallgaték aktivan vesznek részt az egyetemi- és kari szintli mindségfejlesztési
bizottsdgok munkdjaban, illetve az egyetemi- és kari mindségbiztositasi rendszerek
mikddésében,

 az Egyetem Mindségfejlesztési Bizottsaganak feladata a mindségpolitika és a

mindségfejlesztés megvalosulasanak figyelemmel kisérése.

Az Eurépai Fels6oktatasi Térség (EFT) megvalbsitasa dontéen fligg attél, hogy az
intézmény minden szinten mennyire elkdtelezett abban, hogy képzési programjainak
kimenetei legyenek vildgosan és egyértelmiien meghatarozottak; hogy az oktatok készek,
hajlandéak és képesek a hallgatokat oktatni és a tanulasban tamogatni, hogy elérhessék
ezeket a kimeneteleket; és hogy teljesen, mindenkor és kézzelfoghatéan elismerjék a
bizonyitottan kiemelkedd, hozzaérté és elhivatott kollégak munkajat. Minden felséoktatasi
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intézmény térekedjen arra, hogy folyamatosan javitsa a hallgatéinak nyujtott oktatas

szinvonalat.

2.1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel
kisérése és rendszeres értékelése (11.2. ESG 1.2 és 1.9)

Standard:

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitdsara és
jovahagyéasara. A képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kitizétt céljaikat,
beleértve az elvart tanulasi eredményeket. A program révén megszerezhetdé képesités
legyen vilagosan meghatarozott és kodzolt, utaldssal a nemzeti képesitési keretrendszer
megfelel6 szintjére, s ennek révén az Eurdpai Felséoktatdsi Térség képesitési
keretrendszerére.

Az intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6k6zénként tekintsék
at képzési programjaikat, biztositandd, hogy azok elérjék Kkitiz6tt céljaikat, illetve
megfeleljenek a hallgatok és a tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a
programok folyamatos javulasat. Az ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket
minden érdekelt felé kdzdini kell.

Iranyelvek:
A képzési programok allnak a fels6oktatasi intézmény képzési feladatanak
kdzéppontjdban. A hallgatéknak akadémiai tudast és képességeket kinalnak, beleértve a
mas terlletekre atvihetéket is, amelyek befolyasolhatjak személyes fejlédéstiket, illetve
amelyeket jév8beni palyajuk soran alkalmazni tudnak. A képzési programok(at):
« azintézmény stratégiajaval 6sszhangban allo, atfogd képzési célokkal alakitjak ki,
és egyértelmien rogzitik az elvart tanulasi eredményeket;
« a hallgatdk és mas érintettek bevonasaval alakitjak ki;
+ kUls6 szakértelem és referenciapontok segitik;
- tlkrézik a fels6oktatas Eur6pa Tanacs altal megfogalmazott négy céljat:
A fels6oktatas
o felkésziti a hallgatokat az aktiv allampolgari részvételre, jov6beli palyajukra;
o tamogatja egyéni fejlédésiiket;
o széles alapu és modern tudasbazissal vértezi fel 6ket;
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o 0sztdndzi a kutatdst és az innovaciot,
« Ugy alakitjak ki, hogy a hallgaté zékkenémentes elére haladasat biztositsak;
« meghatarozzak a varhato hallgatéi terhelést, példaul ECTS-kreditekben;
- ahol ez relevans, tartalmaznak jol illeszkedé gyakorlati lehetéségeket;
« azintézmény formalis eljarasban hagyja jova.
A képzési programok rendszeres figyelemmel kisérése, felllvizsgalata és mddositasa azt
célozza, hogy a program megfelelé6 maradjon, s hogy a hallgaték szamara tamogaté és
hatasos tanulasi kérnyezetet teremtsen.
Mind ebbe beletartozik a kdvetkezék értékelése:
» a program tartalma az adott tudomanyagra vonatkoz6 legujabb kutatasok fényében,
biztositva a program naprakészségét tarsadalmi igények valtozasa,
* a hallgaték munkaterhelése, elére haladasa és végzése;
» a hallgatékat értékel6é eljarasok hatékonysaga; a hallgaték elvarasai, igényei és
elégedettsége a programmal kapcsolatban;
- a tanulasi kdrnyezet és a tamogatd szolgaltatasok, valamint ezek megfelelése a
program céljait tekintve.
A programokat rendszeresen felllvizsgaljak és modositjadk, a hallgatok és mas érintettek
bevonasaval. Az 6sszegy(ijtétt informaciokat elemezik, majd a programot mddositjak, hogy
naprakész legyen. A médositott programleirasokat nyilvanossagra hozzak.
Megvaldsitas:

* a programok inditdsanak és nyomonkdvetésének szabalyozasat jelen Kézikdnyv I.
mellékletében régzitett eljaras szabalyozza ( https://mad-
hatter.it.unideb.hu/portal/displayDocument/id/3365862 )a rendszeres visszacsatolast
az Egyetem a TAMOP-4.1.1-08/1-2009-0003 sz. palyazat keretében kialakitott
Diplomas Palyakdveté Rendszer keretében végzi, a palyazatban vallaltaknak

megfeleld Gtemezésben,

2.1.3 Hallgatékozpontu tanulas, tanitas és értékelés (11.3. ESG 1.3)

Standard:

Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvaldsitasat, amely aktiv szerepre
Osztdndzi a hallgatékat a tanulasi folyamat Iétrehozasaban. A hallgaték értékelése tikrozze
ezt a megkozelitést.
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Iranyelvek:

A hallgatok értékelése a felséoktatas egyik legfontosabb eleme. Az értékelés kimenetele
alapvetéen befolyasolja a hallgaték jovébeni palyajat. Ezért fontos, hogy az értékelés
mindenkor szakszerlen térténjen, és vegye figyelembe a felmérésrdl és vizsgaztatasrol
létezd kiterjedt ismereteket. Az értékelés tovabba hasznos informaciét nyujt az intézmények
szamara az oktatas és a tanulashoz nyujtott timogatas hatékonysagarol.

A hallgatokat éertékeld eljarasoktdl elvarhato, hogy:

* mérjék a program altal kitlizétt célok €s kimeneti eredmények elérését,

« feleljenek meg a céljuknak, ami lehet felmérd, formald vagy 6sszegzé,

* legyen vilagos és kbzétett kbvetelmény az osztalyozasra,

* olyan emberek végezzék, akik értik az értékelés hallgatoi fejlédésben betdltott
szerepét, hogy a hallgatd elérje a kivant képzettség megszerzéséhez szikséges
tudast és képességeket,

» ahol lehet, ne csak egy vizsgaztato értékitéletére tamaszkodjanak,

» vegyék figyelembe a vizsgaszabalyzatok minden lehetséges kdvetkezményét,

* legyen vildgos szabdlyzata a hallgat6i hianyzasnak, betegségnek és egyéb
méltanyos kdrilményeknek,

» biztositsak, hogy az értékeléseket biztonsagosan végezzék az intézmeény
meghatarozott eljarasai szerint,

» pontossagukat adminisztrativ ellenérzé vizsgalatok tamasszak ala.

2.1.4 Az oktatok minéségének biztositasa

Standard:

Az intézmény rendelkezzen bels6 mechanizmusokkal az oktatbk mindségének és
kompetens voltdnak biztositasara. Ezen mechanizmusokat a kilsé értékelék
rendelkezésére kell bocsatani és az ilyen jelentésekben ki kell térni rajuk.

Iranyelvek:
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A hallgatékdzpontu tanulds és tanitas fontos a hallgatdé tanulasi folyamat irant érzett
motivacioja, énreflexidja és elkdtelezettsége szempontjdbdl. Ezért kériltekintéen kell a
képzési programokat megtervezni és kivitelezni, eredményiket értékelni.
A hallgatokbézpontu tanulas és tanitas megvalositasa:
- figyelembe veszi a hallgatok és szikseégleteik sokféleségét, rugalmas tanulasi
utvonalakat tesz lehetévé szamukra;
« kuldnféle tanitasi médokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalo;
« rugalmasan hasznal tdbbféle pedagodgiai médszert;
« rendszeresen értékeli és pontositia a képzési modokat és a pedagogiai
modszereket;
- autoném tanuldi 6ntudatra batorit, mikdzben gondoskodik a megfelelé oktatoi
irdnyitasrél és tamogatasrol;
+ elbseqiti a kdlcsdnos tiszteletet a tanulé-oktatd kapcsolatban;
« megfeleld eljarasokkal rendelkezik a hallgatok panaszainak kezelésére.

Figyelembe véve a tanulmanyi értékelés jelentéségét a hallgaté elére haladasa és majdani
karrierje szempontjabdl, az értékelésre vonatkozé6 mindségbiztositasi folyamatok a
kdvetkezOkre terjednek ki:

« az értékel6k ismerik a létez6 teszt- és vizsgamoddszereket, tovabba tamogatast
kapnak képességeik fejlesztéséhez e téren;

« az értékelés kritériumait és modszereit, valamint az osztalyozas kritériumait elére
nyilvdnossagra hozzak;

« az értékelés lehetdévé teszi, hogy a hallgatd megmutassa, milyen mértékben
sajatitotta el a kit(iz6tt tanulmanyi eredményeket. A hallgatok visszajelzést kapnak,
amely szilkség esetén a tanulasi folyamatra vonatkozé tanacsokat is tartalmaz;

« ahol az lehetséges, az értékelést egynél tdbb vizsgaztato végzi;

« az értékelés szabdlyai kitérnek a lehetséges enyhitd kériiményekre is;

« az értékelést kdvetkezetesen és igazsagosan alkalmazzak minden hallgaté
esetében, és a rogzitett eljarasnak megfeleléen végzik;

- létezik formalis fellebbezési lehetéség a hallgaté szamara.

Megvaldsitas:
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« a DE Tanulmanyi és vizsgaszabalyzata telies kérllen szabalyozza az oktatasi
folyamatot,

« a programok nyomon kévetésének szabalyozasat jelen Kézikdnyv I. mellékletében
rogzitett eljaras szabalyozza,

» aprogramok ellendrzéséért a szakfelel6sok felelések.

2.1.5 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a
képesités odaitélése (11.4. ESG 1.4)

Standard:

Az intézmények kdvetkezetesen alkalmazzak a teljes hallgatdi életciklust lefedd, el6zetesen
meg- hatarozott és kdzzétett szabalyzataikat, példaul a hallgatdk felvétele, elérehaladasa,
tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.

Iranyelvek:

A hallgatd, a képzési program, az intézmény és a rendszer szempontjabol egyarant
elsérendlien fontos, hogy a hallgaték megkapjak a megfeleld feltételeket és tamogatast
fels6oktatasi elérehaladasukhoz. Alapvetd, hogy legyenek a célnak megfelelé felvételi,
elismerési és végzési eljarasok, legféképpen, amikor a hallgaté a mobilitds jegyében valt
fels6oktatasi intézmények, illetve rendszerek kdzott.

Fontos, hogy a hozzaférés rendjét, a felvételi eljarasokat, kritériumokat kévetkezetesen
és atlathatd modon alkalmazzak, tovabba, hogy eligazitdé tajékoztatast nyljtsanak az
intézményrdl és a képzési programrol.

Az intézmény rendelkezzen olyan eljarasokkal és eszkdzdkkel, amelyek segitségével
képes a hallgaték elérehaladasarél informaciét gydjteni, azt folyamatosan kdvetni, és
reagalni ra.

A hallgato elérehaladasa és mobilitasanak elésegitése szempontjabdél nélkilézhetetlen a
fels6oktatasi képesitések, a tanulmanyi id6é és a korabbi tanulmanyok — beleértve a nem
formalis és informalis tanulast is — igazsagos elismerése. Az elismerési eljaras akkor

megfeleld, ha az intézmény

+ elismerési gyakorlata 6sszhangban van a Lisszaboni elismerési egyezménnyel,

« egylttmikddik mas intézményekkel, mindségbiztositasi szervezetekkel és a
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nemzeti ENIC/NARIC kdzponttal annak érdekében, hogy az elismerés orszagosan
egységes legyen.
A végzés a tanulmanyok csucspontja. A hallgatbknak meg kell kapniuk a megfeleld
dokumentumokat, amelyek leirjak, milyen képesitést szereztek, beleértve az elért tanulasi
eredményeket, valamint a folytatott és sikeresen elvégzett tanulmanyok kontextusat,

szintjét, tartalmat és statusat.

2.1.6 Oktatok (ll.5. ESG 1.5)

Standard:

Az intézmények biztositsdk, hogy oktatoik megfeleld kompetencidval rendelkezzenek.
Alkalmazzanak méltanyos és atlathaté eljardsokat oktatéik toborzasara és
tovabbképzésére.

Iranyelvek:
Az oktat6é Iényegi szerepet jatszik abban, hogy a hallgaté sikeresnek érezze a felsé-
oktatasban toltétt idejét, meg tudja szerezni a tudast, a képességeket és tovabbi mas
kompetencidkat. A hallgatok sokfélesége és a tanulasi eredmények er6s6dé szerepe
megkdveteli a hallgatokdzpontu tanulast és tanitast, igy az oktatd szerepe is valtozik (lasd
1.3 standard).
A fels6oktatasi intézmények elsédleges felel6sséget viselnek oktatdik minéségéért és a
hatékony oktatéi munkat tamogaté kértilmények biztositasaért. Ez a kérnyezet:
« vilagos, atlathaté és tisztességes folyamatokat hoz létre, mikddtet az oktatok
felvétele és az oktatas jelentéségét elismeré munkafeltételek biztositasara;
« lehet6séget ad az oktatok szakmai fejlédésére és tamogatja azt;
- tdmogatja a tudomanyos munkat a kutatas és az oktatas kézoétti kapcsolat erésitése
érdekében;
- tdmogatja az innovaciét a tanitasi modszerekben és a modern technoldgiak

alkalmazasat.

Megvalésitas:
» A Debreceni Egyetem kiemelten figyel az oktatdék tovabbképzésére,

» az oktatok kivalasztasara,
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» az oktatdk kivalasztasa a karok feladata, és nem csak a jogszabalyi
kdvetelményeknek felel meg, hanem a munkaeré-piaci elvarasok, tehat megfelelé
gyakorlati tapasztalattal kell rendelkezzenek.

2.1.7 Tanulastamogatas és hallgatoéi szolgaltatasok (11.6. ESG 1.6)

Standard:

Az intézmények megfeleld finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanulasi és tanitasi
tevékenységekhez, valamint biztositsanak adekvat és kdénnyen hozzaférhet6
tanulastamogaté feltételeket és hallgatoi szolgaltatasokat.

Iranyelvek:

Az intézmények sokféle hattértamogatast kinalnak a tanuldshoz annak érdekében, hogy a
hallgatdé tanulmanyi idejét sikeresnek érezze. Ezek részben infrastrukturalis jelleglek, a
kényvtartdl a tanulasi létesitményeken at az informatikai rendszerekig, részben pedig
human jelleglek, a tutoroktdl a tanacsadokon at az egyéb tamogatdé szakemberekig. Az
orszagon bellli és a nemzetkdzi mobilitas el6segitése szempontjabdl kildéndsen fontosak a
tamogato szolgaltatasok.

A sokszinl hallgatésdg (mint felnétt, részidés, munka mellett tanuld, kalféldi vagy
megvaltozott képességi hallgatok) igényei, a hallgatékdzpontu tanulas, illetve a tanulas és
tanitas rugalmas modjainak el6térbe keriilése egyarant figyelembe veendék a tanulasi
hattértamogatasok és a hallgatéi tanacsadas telepitése, tervezése, mikddtetése soran.

A tamogatd teveékenységeket és annak létesitményeit az intézmény viszonyainak
flggvényében kilénféle moédon lehet megszervezni. A belsé mindségbiztositas garantalja,
hogy minden tdmogatas a céljanak megfelel6, hozzaférhetd legyen, és hogy a hallgaték
megkapjak a kell6 tajékoztatast a szamukra rendelkezésre allé szolgaltatasokrol.

A szolgaltatdsok nyujtasa szempontjabdl alapveté szerepet jatszik a tamogaté és
adminisztrativ személyzet, ezért megfelelé képesitéssel kell rendelkeznilk, tovabba
lehetéséget kell kapniuk képességeik fejlesztésére.
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2.1.8 Informaciokezelés (II.7. ESG 1.7)

Standard:
Az intézmények gyljtsenek, elemezzenek és hasznaljanak relevans informacidkat képzési

programjaik és egyéb tevékenységeik iranyitasara.

Iranyelvek:

A kell6 tajékozottsagon alapulé dbéntéshozatalhoz és ahhoz, hogy tudni lehessen, mi
mikodik, és mire kell odafigyelni, megbizhaté adatoknak kell rendelkezésre allniuk. A
programokkal és mas tevékenységgel kapcsolatos hatékony informacidgydjtési és -
elemzési folyamatok a belsé mindéségbiztositasi rendszer részei.
Az Osszegylijtétt informacié valamelyest fligg az intézmény jellegétél és kildetésétol. Az
alabbi informacidk szamottevéek:

+ alapvetd teljesitménymutatok;

+ a hallgatdk dsszetétele;

« a hallgaték elérehaladasa, eredményességi és lemorzsolddasi rataik;

« a hallgatdk képzési programjaikkal kapcsolatos elégedettsége;

« arendelkezésre all6 tanulasi hattértamogatas és a hallgatoi tanacsadas;

« avégzettek karrierutja/életpalyaja.
Kalénféle mdédszereket lehet hasznalni az adatok gydjtésére. Fontos, hogy a hallgatokat,
az oktatokat és a nem oktatd személyzetet bevonjak az adatok szolgaltatdsaba és

elemzésébe, valamint a kdveto intézkedések tervezésébe.

Megvalésitas:
» a DE mindségcéljainak értekeléséhez indikatorokat alkalmaz,
» vizsgalja a trendeket és az alapjan inditja a kari szintli min6ségfejlesztési projekteket,
» aDPR altal mért értékeket a karok elemzik és ezeket is beépitik a minéségfejlesztési
projekteket,

» akarok a honlapjaikon informaljak a hallgatdkat.

2.1.9 Nyilvanos informaciok (11.8. ESG 1.8)
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Standard:
Az intézmények tegyenek kdzzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és kdnnyen

hozzaférhetd informacidkat tevékenységikrdl, benne képzési programjaikrol.

Iranyelvek:

A leend6 és a jelenlegi hallgatdk, tovabba a végzettek, a tébbi érintett, valamint a
nyilvanossag szamara is hasznos az informacié az intézmény tevékenységérdl.

Ennek érdekében az intézmények informaciét nyujtanak tevékenységikrdl, képzési
programjaikrol, azok felvételi kdvetelményeirél, elvart tanuldsi eredményeirdl, a
megszerezhetd képesitésekrol, a tanitasi, tanulasi és értékelési eljarasokrol, a sikerességi
aranyokrol, valamint a hallgatéknak kindlt tanulasi lehet6ségekrél és a végzettek
elhelyezkedésérdl.

Megvalésitas:
» a DE és a karok honlapjan valamennyi fontos informacié rendelkezésre all,
e azintézmény honlapjan megtalalhaté a DPR eredmények, a munkaerd-piaci
mérések eredményei,

« valamint a végzett hallgatok elégedettsége.
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3 A kari mérések, mindségcélok meghatarozasa

3.1 A kari minéségcélok meghatarozasanak folyamata
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A Debreceni Egyetem Kildetésnyilatkozata és Mindségpolitikaja

Intézmény Fejlesztési Terve (IFT) / Stratégiai célok

Intézmenyi szintl Minbségcélok

Kari szintd Minéségcélok

Fejlesztendd teruletek, javitd intézkedések, projektek

Mérési eredmények

Elégedettsegi mérések:

- aktiv hallgaték elégedettsége (magyar és kulfoldi)
- veégzett hallgatok elégedettsége (magyar és kalfoldi)
- munkaeré-piaci szereplék elégedettsége
- munkatarsak elégedettsége
- DPR (OH)

3.2 Feladatok, felel6sok, hatarid6k a kari mérési folyamatban
* A méréseket és a mindségcélok meghatarozasat kari szinten kell végezni.
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A kari mérések felelései a kari minéségugyi vezetdk.

Az eredmények értékelését a kari mindséglgyi vezetdk készitik el, értékelések,
elemzések eredményeit a kari vezeték tekintik at, és kijeldlik a fejlesztendd
terlleteket, és javitd intézkedéseket alakitanak ki. A bevezetett javité intézkedés
visszamérését a kari minéségulgyi vezetd végzi.

A projekteket a karok a minéségbiztositasi rektori biztos altal kialakitott formatumban
készitik el, és elektronikus formaban bocsatjak a minéségbiztositasi rektori biztos

rendelkezésére.

3.3 A kari kérdbives vizsgalatok

A kérdbives felmérés vizsgalati tesztjeit a Debreceni Egyetem oktatast ellatdé személyeinek

kell kitélteni, mig a hallgatéi elégedettség mérésére kialakitott kérddivet a hallgatéknak kell

kitolteni.

A kérddiveket az érintettek elektronikus Uton kapjak meg.

Kitéltesi kotelezettségek:

A hallgatéi elégedettség kérddiveit a hallgatok minden masodik évben egyszer téltik
ki.

A végzett hallgatoi elégedettség kérdbiveit a végzett hallgatok a végzést kdveté 1. 3.
és 5. évben toltik ki.

Az oktatast ellaték az dnértékelési kérddiveket 6t évente egyszer toltik ki.

A partnerekkel kapcsolatos kérd6ives méréseket a kari minéségiigyi vezeték végzik

minimum két - harom évente egyszer.

A kérdoivek minta kérdoéivek, lehetéséget nyujtanak a karok szamara tovabbi

specialis kérdések felvetésére. A karok a kézpontilag inditott méréseken feliil

szilkség szerint jogosultak tovabbi mérést végezni, melyet a dékan rendelhet el.
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4 Az intézményi mérések, mindoségcélok meghatarozasa

Az intézményi és a kari minéségcélok meghatarozdsa désszhangban van az intézmény
fejlesztési tervével (IFT), a klldetésnyilatkozattal, a mindségpolitikdval, valamint a kari és
intézményi mérések alapjan meghatarozott fejlesztendd tertletekkel. A minéségcélok
meghatarozasanak folyamatat jelen kézikényv 3. fejezete tartalmazza.

Az eredmények alapjan a mindségbiztositasi rektori biztos késziti el az intézményi
mindségfejlesztési programot, melyet a Minéségfejlesztési Bizottsag véleményez és a
Szenatus hagy jéva.
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°I. Melléklet

A) Minéségbiztositasi eljaras a képzések létesitésérol és inditasarol

A Debreceni Egyetem felsdoktatasi szakképzéseket, alapképzési szakokat, mesterképzési
szakokat, osztatlan képzéseket, szakirdnyu tovabbképzéseket és részismereti képzéseket

|étesit és indit.

Alapképzési, mesterképzési vagy osztatlan szak (és szakiranya) létesitése a szaknak
(szakiranynak) az adott felséoktatasi képesitési jegyzékbe térténé felvételét és a képzési és
kimeneti kdvetelményeinek rendeletben térténd kiadasat vagy a miniszter altali hivatalos
kiadvanyként térténé kozzétételét, illetve azok Oktatasi Hivatal altali nyilvantartasba
vételét jelenti. Az egyes képzések létesitését az illetékes szakmai k6z6sség, tanszék/intézet
kezdeményezi. Az elképzeléseket a kari vezetés megtargyalja és dont az Uj képzés
bevezetésének indokoltsagardl, az elbkészités és a részletes létesitési dokumentum
kidolgozasanak megkezdésérél. Minden esetben mérlegelni kell az Uj képzés indokoltsagat
a munkaerdépiac, a beiskolazas, az egyetem képzési kinalata szempontjabdl, a tartalmi, a
formai el6irasok betartasat, a minéségi kdvetelmények magas szintl teljestilését. A leendd
szakfelelds vezetésével dsszedllitjdk a szak tervezett képzési és kimeneti kbvetelményeit,
valamint a MAB altal a szaklétesitési kérelemhez el6irt formaban a képzési dokumentum

tervezetét.

A Kkari tanacs dontését megel6z6en a kari oktatasi/tanulmanyi bizottsag véleményezi a
dokumentumot. A Kkari tanacs pozitiv allasfoglalasat kdvetéen az Oktatasi és Hallgatoi
Ugyek Bizottsadga, mint a szenatus dontésel6készitd testilete véleményezi a kérelmet,
melynek soran a képzésben részt vevl, vagy a képzésben érdekelt karok oktatasi vezetdi
is nyilatkoznak az el6terjesztésrdl. A bizottsag tamogaté hatérozata esetén a rektori tanacsi
el6készités utan a szenatus dont a létesitési kérelemrél. Ha a bizottsag vagy a rektori tanacs
nem tamogatja a kezdeményezést, akkor a kérelem tovabbi egyeztetésre, a javasolt

valtoztatasok végrehajtasara visszakerll kari/tanszéki szintre.

5> Médositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szenatusi hatdrozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
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A szendtus pozitiv dbéntése utan fenntartdé kuratériuma is véleményezi a kérelmet.
Amennyiben a kuratérium nem tamogatja az el6terjesztést, akkor az tovabbi megfontolasra

visszakeril a kezdeményez6 kari szintre.

Ha a kuratérium egyetért a javaslattal, a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen be kell
szerezni a felséoktatasért felelés miniszter elézetes jévahagyasat, illetve a jogszabaly altal
meghatarozott grémiumok (pl. agazati szintl foglalkoztatasban érdekelt miniszter, szakmai
szervezetek és a munkaadok, Magyar Rektori Konferencia, MAB) véleményét. Amennyiben
a MAB a képzés létesitését tamogatta, tovabba alapképzési szak létesitése esetében a
Magyar Rektori Konferencia az alapképzési szak létesitését tdmogatta, az Oktatasi
Hivatalba kell el6terjeszteni a kérelmet, aki a fels6oktatasért felelés miniszternél
kezdeményezi az Uj fels6oktatasi szakképzés és szakképzettség, illetve alapképzési és
mesterképzési szak és szakképzettség képesitési jegyzékbe toérténé felvételét, valamint a
szak képzési és kimeneti kbvetelményeinek kdzzeétételét.

Mesterképzési szak l|étesitése esetén, amennyiben a jogszabalyban meghatarozott
feltételek fennallnak, az érintett karnak lehetésége van a szakot a MAB és a jogszabalyban
meghatarozott grémiumok véleményének beszerzése nélkil, intézményi hataskoérben
létesiteni. llyen esetekben az intézményben lezajlott, fentebb részletesett elékészitései,
véleményezési eljarast kovetben kérelmet annak szikséges mellékleteivel az Oktatasi
Hivatalba kell benyujtani, aki pozitiv elbiralas esetén nyilvantartasba veszi a szak képzési
és kimeneti kbévetelményeit. Az Oktatasi Hivatal esetleges elutasito hatarozata és Uj
kérelmezés esetén a belsd eljarast teljes egészében ismételten le kell folytatni a tanszéki

szinttél egészen a kuratériumig.

Szakiranyu tovabbképzési szak esetén az eljaras hasonld, mint a mesterképzési szak
intézményi hataskérben t6rténé létesitése esetén.

A szak inditasara iranyul6 eljaras intézményen bellli folyamata megegyezik a |étesitési
eljaras esetén fentebb részletezett szabalyokkal. A hatalyos jogszabalyban kiadott képzési
és kimeneti kévetelmények alapjan a leendé szakfelelés vezetésével 6sszeallitiak a MAB
altal a szakinditasi kérelemhez el6irt formaban a képzési dokumentum tervezetét. Ez az
anyag telijes részletességgel tartalmazza a képzés tartalmara, a képzés személyi

feltételeire, a szakinditds tudomanyos hatterére és infrastrukturalis feltételeire vonatkozé
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informacidkat. A szakiranyu tovabbképzések esetében a 87/2015. (1V. 9.) Korm. rendelet és
az Oktatasi Hivatal altal kozzétett képzési és kimeneti kbvetelmények a meghatarozoak.

A szenatus, majd a fenntartd kuratérium pozitiv déntése utan a szakanyagokat a formai
szabdalyoknak megfeleléen az Oktatasi Hivatalba kell beterjeszteni. Alap- és mesterképzés,
felsboktatasi szakképzés inditdsa esetén az Oktatasi Hivatal beszerzi a MAB
szakvéleményét. Kivételt képez ez aldl az intézményi hataskérben inditandé mesterképzési
szakok, melyek nyilvantartasba vételi eljarasa soran nem kell beszerezni a MAB

szakvéleményét.

Az Oktatasi Hivatal esetleges elutasité hatarozata és Uj kérelmezés esetén a belsé eljarast
telies egészében ismételten le kell folytatni a tanszéki szinttél egészen a szenatusig.

Az Oktatasi Hivatal hatarozatat a rektori szintr6l a kari szintre, onnan az illetékes

szakfelel6shdz, tanszékhez tovabbitjak.

A szlkséges pozitiv hatadrozatok kézhez vétele utan kezdédhet meg a felvételi
tajékoztatoban a képzés meghirdetése, a Debreceni Egyetem Képzési Programjaban a

szak, szakképzés, tovabbképzés megjelenitése.

Ve

Létesitésikre és inditasukra vonatkozo eljaras intézményen bellli folyamata megegyezik a
szaklétesitésre és —inditasra vonatkoz6 szabalyokkal. A szenatus tamogatd dontését
kdvetéen az Uj specializacié bekerll az egyetem nyilvantartadsaba, melyet a honlapjan is
kbzzétesz, illetve megjelenitésre kerll az adott szak részeként az aktualis képzési
programban.

Részismereti képzések inditasat szintén az illetékes szakmai kdzdsség, tanszék/intézet
kezdeményezi. Az elképzeléseket a kari vezetés megtargyalja és dont az Uj képzés
bevezetésének indokoltsagardl, az elbkészités és a részletes létesitési dokumentum
kidolgozasanak megkezdeéseérél. A leendd szakfelels vezetésével dsszeallitjdk a képzés
képzési programjat, mely kiterjed a képzés leirasara, id6tartamara, munkarendijére,
megszerzendd kreditek szamara, éraszamra, képzésért felelés oktatdé megnevezésére,

meghirdetés idépontjara, felvétel feltételeire, 6nkodltség dsszegére, a mintatantervre, a
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tantargyak leirasara, az értékelés és ellenérzés moddszereire, illetve a tanulmanyok
lezarasédra. A kari tanacs dontését megel6z8en a kari oktatasi/tanulmanyi bizottsag
véleményezi a dokumentumot. A kari tanacs pozitiv allasfoglalasat kovetéen az Oktatasi és
Hallgatéi Ugyek Bizottsaga, mint a szenatus déntéselékészitd testillete véleményezi a
kérelmet, melynek soran a képzésben részt vevd, vagy a képzésben érdekelt karok oktatasi
vezetdi is nyilatkoznak az el6terjesztésrél. A bizottsag tamogat6 hatarozata esetén a rektori
tanacsi el6készités utadn a szenatus dont a részismereti képzés inditasarél. Ha a bizottsag
vagy a rektori tanacs nem tamogatja a kezdeményezést, akkor a kérelem tovabbi
egyeztetésre, a javasolt valtoztatasok végrehajtasara visszakerll kari/tanszéki szintre.
Tamogatd dontés esetén a képzési programot az egyetem kbzzéteszi honlapjan.

A szenatus minden év juniusaban megvitatia az egyetem képzési programjat, az
alapdokumentum tartalmazza valamennyi, a kévetkez6 tanévben indulé képzés révid, de
minden lényeges elemet magaban foglalo leiraséat. A képzési program szenatusi elfogadasa
elétt véleményezik azt a kari tanacsok, az Oktatasi és Hallgatéi Ugyek Bizottsaga. Az
alapdokumentumot az illetékes szakfelel6s és tanszék allitja 6ssze a megadott, mar bevalt
formai kdvetelmények szerint. A képzési program évenkénti felllvizsgalata biztositja, hogy
a hallgato6i véleményeket, a munkaadéi oldalrdl visszajelzett igényeket és természetesen az
oktatdi tapasztalatokat figyelembe véve korszer(ibb, minéségileg még jobb képzések
mikddhessenek. A képzési program éves elékészitési peribdusaban kilénds jelentésége
van azoknak az idészakoknak, amelyekben egy-egy képzés elsé kifutd évfolyamanak
tapasztalatait kell 6sszegezni és ez alapjan esetleg radikalisabb valtoztatdsok bevezetése
indokolt. Az elfogadott képzési program teljes egészében elérheté az egyetemi honlapon,
részleteiben az egyes kari honlapokon, tanulmanyi kiadvanyokban, szakos tajékoztatokban.
Az oktatasi stratégia valtozasa, Uj munkaerd-piaci igények, illetve azok médosulasa, a mar
veégzett  évfolyamok  oktatasi tapasztalatainak  6sszegzése, értékelése, az
elégedettségmérések indokolhatjak a képzési programok tartalmi korrekcidjat, az eléfeltételi

rend valtoztatasat, az elméleti és gyakorlati oktatas modszertananak fejlesztését.

Készitette:
DE Oktatasi Igazgatdsag
Jévahagyas jelen Kézikényvvel egyditt
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B) Mindségbiztositasi eljaras a felvételi kovetelmények meghatarozasarol

A Debreceni Egyetem fels6oktatasi szakképzéseket, alapképzési szakokat, mesterképzési
szakokat, osztatlan képzéseket és szakiranyu tovabbképzéseket hirdet meg a felvételi
eljarasok soran. A képzések meghirdetésérdl a kari vezetés dont és ennek soran minden
esetben mérlegeli a képzés meghirdetésének indokoltsagat a munkaerdpiac, a beiskolazas,
az egyetem képzési kinalata szempontjabdl, szem elétt tartja a jogszabalyi elbirdsok
betartasat, a minéségi kdvetelmények magas szinti teljesilését.

Alapképzési, mesterképzési vagy osztatlan szak (és szakiranya) és felsdoktatasi
szakképzés, szakirdnyu tovabbképzési szak meghirdetése a szaknak (szakiranynak) az
adott felsGoktatasi felvételi eljdrasban a Fels6oktatasi Felvételi Tajékoztatoban (a
tovabbiakban: Tajékoztatd) torténé kdzzétételét jelenti.

A fels6oktatasi felvételi eljarasrol sz616 423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
felvételi kormanyrendelet) 3. § (1) bekezdése szerint a felséoktatasi intézmeény adatot
szolgaltat a Téjékoztatd dsszeallitasahoz, tovabba a jelentkezési kérelemhez kapcsol6do
eljarashoz és ennek keretében a kdzponti nyilvantartas létrehozasahoz az Oktatasi Hivatal
szamara. A felvételi kormanyrendelet ugyanezen szakaszanak (2) bekezdése alapjan az
adatszolgaltatasi kételezettség teljesitésére, valamint az e rendeletben foglalt
jognyilatkozatok megtételére a fels6oktatasi intézmény fenntartdéja jogosult, illetve
kotelezett, e jogait és kotelezettségeit a fenntartdé az altala megjeldlt személy atjan
gyakorolja. A fels6oktatasi intézmények altal megadott adatok megjelentetéséhez a
fels6oktatasért felelés miniszter jovahagyasa sziikséges.

A Tajékoztatd a karok &ltal meghirdetett minden egyes fels6oktatasi szakképzésre,
alapképzési szakra és osztatlan képzésre vonatkozédan tartalmazza

- az adott szak munkarendjére, a képzés szervezésére, finanszirozasi formajara (allami
Osztdndijas vagy dnkoltséges) vonatkozé informaciokat,

- a képzés idétartamat félevekben kifejezve,

- a képzés helyét, amennyiben a képzést meghirdetd intézmény, kar, tanarképzé kézpont
azt tébb telepulésen hirdeti,

- az adott képzés 6nallé szakképzettséget eredményezd szakiranyait,

- a jelentkezési kérelemhez csatolandé dokumentumok felsorolasat,

- a jelentkez6k rangsorolasanak elveivel, a rangsorolas médjaval kapcsolatos informaciokat,

- a képzés nyelvét, amennyiben az nem magyar,
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- a pontozasi rendszerrel kapcsolatos informacidkat,

- az allami 6szténdijas finanszirozasi formaju meghirdetések esetében képzési
terlletenként felveheté maximalis hallgatéi Iétszamot, az dnkdltséges képzések esetében a
képzés inditasanak lehetéségét,

- az intézményi és az alkalmassagi vizsga kévetelményeit,

- a pontszamitashoz figyelembe vehet6 tantargyakat és érettségi vizsgatargyakat és az
intézményi pont részletezését. A felsdoktatasi intézmény a szakra térténé felvételhez
minimumpontszamot hatarozhat meg.

Tekintettel a nemzeti felséoktatasrdl sz616 2011. évi CCIV. évitdrvény 40. § (3) bekezdésére
és a felvételi kormanyrendelet 6. § (1) bekezdésének rendelkezésére, ahhoz, hogy a karok
altal meghirdetni kivant alapképzésre, osztatlan képzésre vonatkozéan meghatarozhassuk
a rendelkezések altal eléirtan a tanulmanyi pont szamitasat megalapoz6 tantargyak és
érettséqi vizsgatargyak kérét, valamint az érettségi pont szamitdsat megalapozd érettségi
vizsgatargyak korét az adott évi fels6oktatasi felvételi eljarasok soran figyelembe vehetd
tantargyakkal és érettségi vizsgatargyakkal kapcsolatos kévetelményekrdl a Kulturalis és
Innovaciés Minisztérium kdzleményt ad ki.

Az alapképzések, az osztatlan képzések és a fels6oktatasi szakképzések felvételi
kévetelményeit, tovabba a felvételi kormanyrendelet 19. § rendelkezéseiben
meghatarozottak szerinti intézményi pontokat az adott évi felvételi eljarast legalabb két évvel
megelézéen szikséges meghatarozni.

Intézményi pont kiléndsen az aldbbi jogcimeken adhaté:

- emelt szint{ érettségi vizsga,

- nemzetiségi nyelvbdél, nemzetiségi nyelv és irodalombdl tett érettségi vizsga,

- felvételi vizsga, amely jarhat személyes megjelenéssel, és lehet szbbeli vagy irasbeli
vizsga, a részvételt a felséoktatasi intézmény feltételekhez kotheti,

- kompetenciateszt,

- nyelvvizsga vagy nyelvtudas,

- tanulmanyi és mivészeti versenyek,

- sporteredmények,

- szakképesités,

- esélyegyenléség,

- munkatapasztalat,

- részképzésben valo6 részvétel, illetve
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- ha a fels6oktatasi szakképzésben szerzett oklevelbél nem szamitottak érettségi pontot, az
azonos képzési terllet szakjara térténd jelentkezés esetén a felsGoktatasi szakképzésben
szerzett oklevélért.

Az intézményi szabalyzat szerint a Tajékoztatoban kdzzétett intézményi pontok jogcimeirdl,
mértékérdl és elfogadhatdésagarél az intézmény dént, amelynek eredményét és tényét a
Hivatal altal a rendelkezésére bocsatott informatikai rendszerben régziti.

A felvételi kbvetelményeket a felvételi szabalyzatunkban és annak 3. szamu mellékletében
hatarozzuk meg. A felvételi kbvetelmények és az intézményi pontok megallapitasat az
illetékes szakmai k6zOsség, tanszeék/intézet/szakfelelés kezdeményezi. Az Oktatasi
Féigazgatésag a szakmai véleményével seqiti a felvételi kdvetelmények kialakitasat és
szilkség esetén a felllvizsgalatat. A kari tanacs dontését megel6zéen a Kkari
oktatasi/tanulmanyi bizottsag véleményezi a javaslatot. A kari tanacs pozitiv allasfoglalasat
kdvetden az Oktatasi és Hallgatéi Ugyek Bizottsaga, mint a szenatus déntéselékészitd
testlilete véleményezi az el6terjesztést, melynek soran az érintett karok oktatasi vezetdi is
nyilatkoznak az el6terjesztésrél. A bizottsag tamogaté hatarozata esetén a rektori tanacsi
el6készités utan a szenatus dont a felvételi kbvetelményekrél €s az intézményi pontokrol.
Ha a bizottsag vagy a rektori tanacs nem tamogatja a kezdeményezést, akkor a javaslat
tovabbi egyeztetésre, a javasolt valtoztatasok végrehajtdsara visszakerll kari/tanszéki
szintre. Amennyiben a szenatus egyetért a javaslattal, a felvételi kbvetelmények szabalyai
régzitésre kerlilnek a felvételi szabalyzataba. Az Egyetem a honlapjan biztositja a
szabdlyzat megismerhetéségét.

A meghirdetett mesterszakokra vonatkozéan — fentebb emlitetteken tulmenéen - a
fels6oktatasi felvételi tajékoztatonak tartalmaznia kell

- azon alapképzési szakokon szerzett alapfokozatok, illetve korabbi végzettségek és
szakképzettségek megjeldlését, amelyeket az intézmény a mesterképzesi szakra térténd
jelentkezés, illetve felvétel feltételélil meghataroz;

- a felvehetd létszamot;

- az alapképzési, mesterképzési szakokon, illetve a kordbbi egyetemi vagy féiskolai
képzésben nyujtott teljesitmény értékelésének maodjat, elveit;

- a tanari mesterképzési szakra torténé jelentkezés, illetve felvétel specialis szabalyait;

- az intézmény szabdlyzataban meghatarozott felvételi feltételek, kovetelmények korét, ezek
figyelembevételének mddjat, feltételeit.
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A mesterképzésekre vonatkozd felvételi kévetelményeket és a rangsorolas moddjat a
felvételi szabalyzatunkban és annak fliggelékben hatarozzuk meg és ezek kialakitasara
vonatkoz6 eljaras folyamata megegyezik az alapképzési szakok, osztatlan szakok és
fels6oktatasi szakképzések esetében ismertetettekkel. A jelentkez6 teljesitményét
pontozasos rendszerben kell értékelni a felvételi teljesitményért és a tébbletteljesitményért
kaphat6 maximalis pontszam meghatarozasaval, amelyek ésszege legfeljebb 100 pont. A
tébbletteljesitményekért adhaté tébbletpontok jogcimeit, mértékét, megallapitasanak
rendjét a felvételi szabalyzatunkban és annak fliggelékében definidljuk. A miivészet,
mivészetkdzvetités és sporttudomany képzési terlilet képzéseire, valamint a mlvészeti
jellegli tanarképzésre jelentkezdk esetében a jelentkezék teljesitményét kizardlag a

gyakorlati vizsga alapjan is meg lehet allapitani.

Az intézményi hatdskdrben létesitett mesterképzeési szakok esetében, mivel az Oktatasi
Hivatal nyilvantartdsa nem tartalmazza ezen szakokat illetéen a képzésbe t6rténd
belépésnél el6zményként elfogadott szakokat, ezért ennek meghatarozasaroél az intézmény
dont és az intézmeény felvételi szabalyzataban és annak fliggelékében keril szabalyozasra.
Az erre vonatkozé eljaras intézményen belili folyamata megegyezik az alapképzési szakok,
osztatlan szakok és fels6oktatasi szakképzések esetében ismertetettekkel.

Szakiranyu tovabbképzési szak esetén a jelentkez6k eredményeinek osszesitését, a
jelentkezdk rangsorolasat intézménylink végzi el. A felvételi kbvetelményeket és a
rangsorolas médjat az egyetem felvételi szabalyzataban és a fliggelékben hatarozzuk meg.
A szakiranyu tovabbképzésre torténd jelentkezés hataridejét, médjat és a felvételi eljaras

szabalyait és kdvetelményeit intézményilnk hatarozza meg.

Készitette:
DE Oktatasi Féigazgatdsag

Jévahagyas jelen Kézikdnyvvel egyditt
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C) Tanarképzéssel kapcsolatos minéségbiztositasi eljaras

Az osztatlan tanarképzésben részt vevé egyetemi oktatok a gyakorlatorientalt és
értékkézpontl  tanarképzés keretében szorosan egylttmikédnek az Egyetem
gyakorldiskolainak tanaraival. Figyelembe véve a tanulmanyi értékelés jelentéségét a
hallgaté elére haladasa és majdani karrierje szempontjabél, az értékelésre vonatkoz6

minéségbiztositasi folyamatok a kovetkezdkre terjednek ki:

Az osztatlan tanarképzésben részt vevé egyetemi oktatdk ismerik a Nemzeti Alaptantervnek
€s a kerettanterveknek a tanarképzés egészére vonatkozé6 elbirasait, valamint a sajat
szakjukra vonatkozé tartalmakat. Ennek szakmai segitése és tamogatasa érdekében az
osztatlan tanarképzésben részt vevé egyetemi oktatok minden félévben részt vesznek
legalabb 2, a Debreceni Egyetem gyakorldiskolaiban tartott, a szakjuknak megfelel6 tandran
(ezek kdzul az egyik lehetéleg az egyetemi oktaté szakjanak megfelelé B tipusu/szaktargyi
tanitasi gyakorlat zaroétanitasa). Az oralatogatasok biztositasanak felelése a Debreceni
Egyetem Pedagogusképzd Koézpont féigazgatdja, szervezdje a Debreceni Egyetem
Pedagbgusképz6 Kbézpont (a tovabbiakban: Pedagdgusképzé Kézpont).

Az Gralatogatasok szervezésének folyamata:

A Debreceni Egyetem gyakorlbiskolainak vezetdi legkésdbb a kdznevelési tanév féléveinek
kezdete elétt megklldik a Pedagogusképzd Kdzpontjanak az aktudlis tanév intézményi
orarendjeibdl a félév soran latogathatd orakat (az 8szi félévben az elsé tanitasi hét végéig,

a tavaszi félévben a félévkezdés elsé munkanapjaig).

A Pedagobgusképzé Kdzpont szakonként ¢sszedllitia a latogathatd 6rak listajat, amelyet
megkuld a szakfelel6sdknek legkésébb az aktudlis félév tantargyfelvételi hetét kdvetd elsé
hétféjéig.

A szakfeleldsbk — a szakon tanitd egyetemi oktatdk altal kivalasztott 6érak listajat
(oktaténként 2-2 6ra) — elkildik a Pedagogusképzd Kbzpontnak az &szi félévben
szeptember harmadik hetének hétf6jéig, a tavaszi félévben februar 15-ig. A tavaszi félévben
— a kdzépiskolai érettségik miatt — csak marcius 31-ig latogathatok kézépiskolai érak, az
egyetemi gyakorlo altalanos iskolakban a félév végéig.
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A Pedago6gusképzd Kozpont Osszesiti az éralatogatasok iddépontjait és megkildi a
gyakorlbiskolaknak. Ezt kdvetéen a gyakorldiskolak vezetéi és a Pedagogusképzé Kdzpont
féigazgatdja kdzdsen jovahagyjak az oOralatogatasokat. A latogatasok id6épontjardl a
gyakorléiskolak értesitik az intézményeik tanarait.

Az egyetemi oktatok a 2 valasztott alkalom kézil az egyiket elcserélhetik egy B
tipusu/szaktargyi tanitasi gyakorlatot végzé egyetemi osztatlan tanarszakos hallgaté
zarbtanitasara. A cserérél értesiteni kell a Pedagdgusképzé Kézpontot.

Egy tan6rdn maximum 2-3 egyetemi oktaté vehet részt.

Az éralatogatasrol jegyzékonyv készil (ezt a Pedagdgusképzé Kdzpont weboldalardl lehet
let6lteni), amelyet az egyetemi oktatdé és a gyakorlbiskola tanara is aldir. Az aldirt
jegyz6kdnyvet az egyetemi oktatd, vagy a gyakorldiskola tanara az érintett gyakorldiskola

vezetdjének, vagy az altala kijel6lt személynek adja le az 6ralatogatas napjan.

A leadott éralatogatasi jegyzdkdnyveket a gyakorldiskola intézményvezetdje/helyettese is
alairja, illetve ellatja az intézmény bélyegzéjével. A jegyz6kdnyveket a gyakorlbiskola gydijti,

havonta atadja a Pedagdgusképzé Kdzpontnak.

A jegyz6kdnyvek alapjan a Pedagogusképzd Kbzpont ellenérzi és 6sszegzi az egyetemi
oktatok éralatogatasait, errél informalja az illetékes karok vezetését.

Készitette:
DE Pedagégusképzé Kézpont
Jévahagyas jelen Kézikényvvel egyditt
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I1. melléklet: A hallgatoi elégedettség mérésének minta
kérdoive
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EvaSys 2019 - DE Hallgatdi Kerddivblokkja
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A megieldles madia: [ B [ [ [ Kérem. hasznaljon tollat vagy wekony hegyl flcet. Az triap automatioues feldolgozasra keriil.
Jaitis: O MW OB O Az optimilis beolvasasi eredmények Srdekében kérem, kivesse a bemutatott példakat.

Kedves Hallgatonk!

E kerddiv kitdltésével intézmeényinket tamogatja abban a tGrekvéséhen, hogy képzésénil, szolgaltatasaindl elsd
kézhdl kaphasson képet. A Diplomas Palyakivetési Programnak kulcseleme a jelenlegi és egykor hallgatak
tapasztalatainak dsszeqyljtése &s hasznositasa annak érdekében, hogy e visszajelzések javithassak mindazt az

ismeret-készletet, amellyel intézményink végzetijelt felruhdzza.

Amennyiben kitdlti e kérddivet, On is hozzdjarul az intézmény és az altala kiadott diplomak sikeresebbé tételéhez.

Valaszait természetesen anonim modon kezeljik.

Kaszdnjik, ha iddt szan a valaszaddsra!
1. Altalanos kérdések
1.1 Valaszado neme:

O férfi O nd
1.2 Valaszadod lakhelye:
[ Budapest [0 Bacs-Kiskun megye
[ Békés megye [ Borsod-Abadj-Zemplén megye
[ Fejér megys [ Gyar-Moson-Sopron
[ Heves megye [0 Jasz-Magykun-Szolnok megye
[ Nograd-megye [ Pest-megye
[ Szaboles-Szatmar-Bereg megye [ Tolna megye
[ ‘Veszprém megye [ Zala megye

1.3 Az intézmény melyik karan tanul?

[0 Baranya megye

O C=ongrad megye

O Hajdi-Bihar megye

O Komarom-Esztergom megye
O Somogy megye

0 vas megye

O Kilfald

(amennyiben tébb szakon tanul, arra gondoljon, amelyet fontosabbnak, & szakjanak tart!)

O Anam- és Jogtudomanyi Kar [ Altaldnos Orvostudemanyi Kar

[ Egészséglgyi Kar [ Fogorvostudomanyi Kar

0 Gyermeknevelési &s [0 Gyogyszerésztudomanyi Kar
Gyogypedagogiai Kar

[ Wezdgardasag-, [ Miszaki Kar
Elelmiszertudomanyi &s

Komyezetgazdalkodasi Kar

O Termeészettudomanyi és [ Zenemilveszeti Kar

Technologiai Kar
1.4 Avalasztott szak képzési teriilete?

[0 Agrartudomanyi [ Bolcseszettudomanyi

O Informatikai [ Jogi és igazgatasi

O Miveszeti O Miveszetkizvetitbi

[ Orvos- és egészségtudomanyi [ Pedandgiai

[ Tarsadalomtudomanyi [ Természetudomanyi

1.5 Awvalasztott szak képzési szintje?
[ Hagyomanyos egyetemi képzés [ Hagyomanyos faiskolai képzés

[ Bélecsészettudomanyi Kar
O Gardasagtudomanyi Kar
O Informatikai Kar

O Mépegészségigyi Kar

O Gazdasagi

O Miszaki

[0 Memzetvedelmi &s katonai
0 Sporttudomanyi

O Felsdfoki szakképzés

[0 Bachelor képzés (BA/BSc) [ Egyseges és osziatlan képzes (2006, [ Mesterkepzes (MA/MSc)
utan kezdett jogasz, orvos sth. szak)
[ Doktori képzes (PhDVDLA) [ Egyéh felsdfokl képzés
16 Részt vesz On a Debreceni Egyetem altal [ igen [ nem

inditott dualis képzéshen?

F12045U0P1PLOVGD
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1. Altalanos kérdések [Folytatis)
1.7 Elvart havi netto atlagkereset ezer Ft-ban (pl: 140):

| lezer Ft

2. Munkaval kapcsolatos komptenciak fontossaga

Kérjiik mérlegelje, hogy mennyire tartja fontosnak a kivetkezd kompetenciakat? (1=egyaltalan nem fontos; 2=
nem fonfos 3=kdzepesen fontos,; 4=fontos; 5 =nagyon fontos; 0= nincs velemenys)

2.1  Proaktiv problémamegoldas
22 Tokeletességre torekves

2.3 Csapatmunka

24 Kitartas

25 Céltudatossag

26 Kommunikativitis

27 Magabiztossag

28 Tanulasi vagy

29 Feladattervezés

Oooooooooo ™
Oooooooood™
Oooooooooo®
ooooooooo ®
OOoooooooo®
Ooooooooog®©

3. Ismeretek, készsegek fejlesztésével vald elégedettseg
Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire elégedett azzal, ahogy a kar atadja, fejleszti az alabbi ismersteket,

készségeket. (1=egydltaldn nem elégedett, 2=nem elégedeff; I=hbzepesen elégedett; 4=eiégedett: 5 =taljes
mertekben elégedett; O=nincs vélemeanye)

3.1 szakmai elméleti alapok

3.2 szakmai gyakorlati jartassag

3.3 szamitogépes ismeretek

34  idegennyelv tudas

3.5 az egyetemen megszerzett tudas
hasznossaga

36 oktatas szinvonala (Gsszessegében)

O ooooo™
O ooooo®
O Ooooo®
O ooooo®
O Ooooo®
O ooooo®

4. Infrastruktiara

Kerjiik merlegelje, hogy On mennyire elégedett az alabbiakkal. (1=egyaltaldn nem elégedetl; 2=nem elégedets;
3=kdzepesen elegedefl; 4=tébbnyire elegedelt; 5 =telies merekben elegedeft O=nincs velemenye)

s
4.1 oktatas targyi feltételei O
42 épiiletek allapota kiilleme O

5. Szolgaltatasok

Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire elégedett az alabbiakkal. (T=egyditaldn nem elégedell; 2=nem eiégedstt;
3=kdzepesen elegedefl; 4=tébbnyire elegedeti; 5 =telies mentekben elegedefl O=nincs velemenye)

7 g o
O O O
O O

oo™

O
O

7 = T ¥ e L)
5.1 kollégiummal kapcsolatos szolgaltatisok O Od O Od O O
5.2 sportolassal kapcsolatos szolgaltatasok | O | O | O
5.3 Hallgatdi Szolgaltaté Kozpont/ | O | O | O
Tanulmanyi Osztaly ligyintézesével
kapcsolatos szolgaltatasok
F12045U0P2RLOVD 2019.10.24, Oidal 23
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5. Szolgaltatasok [Folytatas]

54 Tanszekilntézeti ligyintézessel | Od | Od | O
kapcsolatos szolgaltatasok

Kaszénjiik, hogy Kitdltotte kérddiviinket! Valaszait az "Elkiild” gombra kattintva régzitheti adatbazisunkban.
Az adatok efmentese az internet sebessegetol filggden nehany masodpercig is eltarthat. Kegik, vara meg
az adatmentes veget jelzd iizenet megjeleneset!

F12045U0P3PLOVD 2019.10.24, Didal 33
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2019 - DE munkatarsi kérdoivblokk
Munkatarsi elegedettség kérddiv

EvaSys

A megieldles média: [ B [ [ [J Kerem, hasznaljon tollat vagy wekony hegyl fleet. Az drlap automatios febdolgozasra keril.
Javitis: O O O Az optimdlis beolvasasi eredmények érdekéhen kérem, kivesse a bemutatott paldakat

Tisztelt Kollégak!

A Debreceni Egyetem mindségbiztositasi rendszere a MAB  kivetelményeivel dsszhangban
miikddik. Ennek megfelelGen rendszeresen szervezeti dnértekelést kell végezni. A szervezeti
dnéertékelés elkészitéséhez nélkillizhetetlen az Onok véleménye. Azert fontos a kérddiv Kitdltése

Mindségbiztositdsi Kézikonyv

mert 2017-ben intézményi akkreditacid lesz.

Tisztelettel kérjiik, hogy a kivetkezd kérddivet Kitdlteni

1. Altalanos kérdések
1.1 Valaszadd neme:
O férfi

O nd

1.2 Azintézmény melyik karan/szervezeti egységeben dolgozik?

O Agrar Kutatgintézetek és
Tangazdasag

O Belsd Ellendrzeési Onalld Osztaly

[0 DEENK

O Egészségigyi Kar

O Gyermeknevelési és
Gyogypedagogiai Kar

[0 HKSZK

[ Informatikai Szolgaltatd Kozpont

O Kollegiumok

[ Miszaki Kar
O Cktatasi lgazgattsdg
O Palyazati Kdzpont

O SAP Kompetencia Kézpaont

[0 Szuperszamitdgép Kiézpont
[0 Termeszettudomanyi &s
Technologiai Kar
[0 Zenemivészeti Kar
1.3 Miaz On statusza?
O oktata
1.4 Mi az On beosziasa:
[ tanarseged
[ faiskolai tandr
[0 tudomanyos segédmunkatars
[0 tudomanyos tanacsado
[ miiszaki oktatd
O agyvivi-szakertd

[0 Alam-é=s Jogtudomanyi Kar

[ Bélcsészettudomanyi Kar

[J DEHDK

[0 Fogorvostudomanyi Kar

O Gyogyszerésztudomanyi Kar

O HR lgazgatisdg
O Jogi lgargatdsag
[0 Kézgazdasagi lgazgatosag

O Mépegészségigyi Kar
O Oktatdsi és Nevelési Intézmények
[ Rektori - Kancellan Kabinst

[0 Sporttudomanyi Koordinacios
Kazpont

[ Tanarképzési Kazpont

[0 Tudomanyos lgazgatosag

[ Egyéh
[ nem oktata

O adjunktus

[ egyetemi docens

O tudomanyos munkatars
[ kutate professzor

O nyehtanar

sziveskedjen!

[ Altaldnos Orvostudomanyi Kar

[0 Bilcedde

O DExam “izsgakizpont

[0 Gazdasagtudomanyi Kar

O Gyéuﬁaﬂzertejlﬁztési
Koordinacios Kozpont

O Informatikai Kar

O Klinikai Kazpont

0 Mezdgazdasag-,
Eleimiszertudomanyi s
Kamyezetgardalkodasi Kar

O NOKK

O Cvoda

[0 Rendezvenykoordnacios es
Alumni Kézpont

O Szolgéltatasi lgazgatdsag

O Tudastranazfer Kézpont
O VIR Kizpont

O foiskolai docens

O egyetemi tandr

O tudomanyos fomunkatars
O oraado

O egyeb

1.5  Amennyiben rendelkezik tudomanyos fokozattal, kérjiik az alabhbi listabal valassza Ki!

[ PhD (DLA)
O akadémikus

O kandidatus

O tudomanyok doktora, MTA doktora

2.

F11731U0P1PLIVD
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2.

Ez az elem a vezetdi csoportok €s valamennyi vezetd (dékan, tanszékvezeto, egysegvezeto, igazgatd sth.)
magatartasat és, te'.réhe_n{ségét ertékeli név nélkiil. A modul azt vizsgalja, hogy a vezetdi beosztasban lévok
milyen modon tamogatjak, inspiraljak es segitik elé a kar/szervezet celkitizeseinek eleresenek modjat.
Kitoltéskor a kitdltést vegzo szemely a kizvetlen vezetojet ertekeli. PL: oktato a tanszekvezetojet,
tanszékvezetd a dékanjat, ligyvivo szakérd az egységvertedjét sth,

Skala magyarazat: 1=egyaltalan nem, 5= nagy mértékben, 0=nem kivan valaszolni, nem tudja

F = T v g @
21 Avezetdk vilagosan meghirdetett jGvbeli O O O O O O
iranyvonalakat fogalmaznak az,
oktatdi allomany szamara a munkavegzes
minds2genck fejlesztése erdekeben?

22 Avezsttk példat mutatnak-e az oktatds O O O O 0Od O
specifikus erkolesi elemei
envényesiléséhen?

2.3 Avezettk meghallgatidk-e masok deteit; O O O O 0Od O
&= segitik-2 azok megvaldsulasat?
24  Averstés megfelelden mikadteti O O O O 0Od O

kapcsolatrendszerst, képviseli az
intézmény, a kar érdekeit?
25 Aversttk képesek-e hozzdigazitani a O O O o 0O O

kiilsd valtozasokhoz a karlszervezet
jovoképét &g ertekrendjgt?

Az elem azt vizsgalja, hogy a karlszervezeti egység hogyan fogalmazza meqg a sajat stratégiajat. hogyan
alkalmazza a karlszervezet egyes szintjein.

F = T w g [
26 Létezik-e a karon/szervezeteben | | | | | |
stratégia-alkotasi folvamat (ez lehet akar
formaliz stratégiai tervezesi rendszer,
akar informalis stratégia-alkotas)?
27  Avezetdk biztositigk-e az On ésivagy O o O O g O
szervezel egysege szamara azt a konkret
feladattervet, amelyet teljesiteni kell?

28  Avezetdk biztositigk-e a megfeleld O O O O O O
informaltsagot?

Az elem azt vizsgalja, hogy a kar/szervezet hogyan hasznositja a szemelyi allomany, a human eréforras
képeszegeit, ismereteit, adottsagait.

D'-'u
D‘Q
o=
DQ

s =
29 Avezetés meghatdrozza-e a O Od
szervezetekkel és szemelyekkel
szembeni teljesitmaény elvarasokat?

210 A vezetés pontosan meghatarozza-e a O Od O Od O O
munkatarsai feladatait, hataskorét és
feleldsségi kirét?

211 Az On szervezeténél vegeznek-e O O O O O O
sremehyre lebontott kamiertervezest?

Az elem azt vizsgalja, hogy a kar/szervezet mennyire tartja kézben a szervezet erdforrasait a hatékony és
hatasos milkddes erdekeben. Milyen intézkedések biztositjak, hogy a szervezet felhasznalja és fejleszti a
kulesfontossagu kapesolatait, hogy teljes kirien hasznosuljon a szervezetben rendelkezesre allo tudazanyag.

F11T31LOPZPLINGD 2019.10.24, Didal 23
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2.
F4 = r 'If e &
212 Biztositott-e az egyetemen belill, méas O O O O 0Od O
karokkaliszervezeti egysagekkel vald
egyittmikddes?
213 Arendelkezésre alld pénzlgyi erdforasok o O O O 0O O

széfosztisa hatékonyan timogatja-e
strategiai celkitizese meg'.ral-:um sat?

Az elem azt vizsg alja, hogy a kar'szervezet hogyan szabalyozza a valtozasok folyamatait, &s hogyan tartjak
kézben a mukddes folyamatit.

F = 7 v g
214 Biztositotak-e a tevékenységek (képzés, O O O O d O
kutatds, ...) tervezésének és
rr'e-gwalus tasanak szabalyozott folyamatai?

215 Aszervezet az erdforasckat gy rendeli-e a O o o o od O
folyamatokhoz, hogy azok kislégitden segitik
a szerveret siratégial céljainak elérését?

216 Ossrehazonlitidk-2 a szervezet | Od | Od | |
teljesitmenyet mas hasonle szervezetek
teljesitmenyével?

Az elem azt vizsg ﬂ|jﬂ hogy milyen eredmenyeket ert el a szervezet a munkatarsak elegedettsége és
maotivacioja tekintetében.

o™
o
0%
o=
Oo©
O

217 Milyennek értékeli a teljesitményet a
srerveretnek, ahol dolgozik?

218 Hogyan mindsiti a munkatarsak O Od O Od O O
bevonasat a szervezet mikidésébe és
killdetésénsk megvaldsitdsaba?

219 Hogyan értiékeli a szervezeténél a O Od O Od O O
feladatok dzszehangolasat?
220 Milyen az On srervezstének munkahelyi O | O | O O

legkore, szervezetli kultlraja?

3. Eszrevétsl, javaslat

3.1 Kériik fogalmazza meg véleményét, javaslatait, észrevételeit, amelyre a kérddiv nem tért ki, de fontosnak
tartja velunk megosztani:

Koszonjuk, hogy kitdltotte kérddivinket! Valaszait az "Elkild” gombra kattintva rogzitheti
adatbazisunkban. Az adatok elmentése az internet sebességétol figgden néhany masodpercig
is eltarthat. Kérjiik, varja meg az adatmentés végét jelzd lizenet megjelenését!

FI1TI1LOPZPLONG 2019.10.24, Qidal 33
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EvaSys 2019 - DE Végzett haligatdi Kérddivblokkja @ Blactric bapm

A megieldles madia: [ B [ [ [J Kérem, hasmnaljon tellat vagy wekony hegyl fleet. Az Orlap automatious feldolgozasra kel
Javitds: O MO M O Az optimélis beolvasasi eredmények erdekéhen kérem, kivesse a bemutatott példakat.

Kedves egykori Hallgatdnk!

Intézményiink diplomas palyakdvetési kutatisa kapcsan kerestilk meg Ont. Az aldbbiakban az On diplomazas utani
palyajara, tanuimanyaira vonatkozdan tennénk fel kérdéssket annak érdekében, hogy megtudjuk, hogyan boldoguinak
végzettieink 2 munka vildgaban. A vizsgalat eredményei szamunkra munkank eredményessegét tokrozik vissza,
mostani hallgatdink szamara pedig tajékoztatast adhatnak amdl, mire szamithatnak tanuimanyaik befejeztével.

Valaszait termeszetesen anonim madon kezeliik.
Kdszdnjiik, ha iddt szan a valaszadasral

1. Altalanos kérdések

1.1 Valaszadd neme:

O f&rfi Oné

1.2  WValaszaddo munkahelye melyik megyéhen talalhato:

1.3

14

1.5

[0 Budapest [ Bacs-Kiskun megye [ Baranya megye
[ Bekes megye [ Borsod-Abadj-Zemplén megye O Csongrad megye
[ Fejér meqgye [0 Gyar-Moson-Sopron [ Hajdi-Bihar megye

[1 Heves megye

O Mégrad-megye

[0 Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
O Veszprém megye

Az intézmény melyik karan végzett?

[ Jasz-Magykun-Szolnok megye
O Pest-megye

[ Tolna megys

[ Zala megye

0 Komarom-Esztergom megye
O Somogy megye

O Vas megye

O Kilfaid

{amennyiben az adott évben tobb karon is vegzett, arra gondoljon, amelyet fontosabbnak, 16 szakjanak tart!)

[ Allam- és Jogtudomanyi Kar
[ Egészségiigyi Kar
[0 Gyermeknevelési es
Gyogypedagogiai Kar
[0 Wezdgazdasag-,
Eleimiszerudomanyi &5
Kémyezetgazdalkodasi Kar

O Természettudomanyi és
Technologiai Kar

Az elvégzett szak képzési teriilete?

[ Altalanos Orvostudomanyi Kar
O Fogorvostudomanyi Kar
[0 Gyogyszerésztudomanyi Kar

[ Miszaki Kar

[0 Zenemivészeti Kar

[ Bélcseszettudomanyi Kar
O Gardasagtudomanyi Kar
O Informatikai Kar

[0 Mépegészségigyi Kar

{amenmnyiben tibb szakon is végzett kénik arra gondoljon amelyiket a f0 szakjanak tart)

[0 Agrartudomanyi [0 Bélcsészettudomanyi [ Gazdasaqi
O Informatikai [ Jogi és ingazgatasi O Miszaki
O Mivészeti O Miveszetkiizvetitdi O Memzetvédelmi és katonai

O Orvos- és egészsegtudomanyi
[0 Tarsadalomtudomanyi
Az elvegzett szak kepzesi szintje?

[ Pedagdgiai
[0 Természetudomanyi

O Sporttudomdanyi

(amennyiben tébb szakon is végzett kérfik ara gondoljon amelyiket a f& szakjanak tart)

[ Hagyomanyos egyetemi képzés
O Bachelor képrés (BABSCE)

[ Doktori képzés (PhD/DLA)

(| Hﬁgycu'm'arr:.'os foiskolai kepzeés

0O Felsifoki szakképzés

[ Egységes s osztatlan képzés (2006. [ Mesterképzés (MAMSC)

utan kezdett jogasz, orvos sth. szak)

O Egyeb felsofoka képzes

1.6 Részt vett dudlis képzéshen a Debreceni O igen O nem
Egyetemen folytatott tanulmanyai alatt?
FI2047U0P1PLIVD 2019.10.24, Oidal 113
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1. Altalanos kérdések [Folytatis)
1.7  Melyik evben vegzett?
(amennyiben tébb szakon is végzett kéjik ara gondoljon amelyiket a fd szakjanak tart)

O 2005 [ 2008 O zoo7

[ 2008 [ 2009 O 2010

[ 2o0m [ 2012 O 2013

O 2014 O 2015 O 2016

O 2017
1.5 Avégzést kivetoen On...

O tovabbtamult O munkaba alit O munka mellett tanult tovabb
1.9 Avégzést kivetden mikor sikeriilt elhelyezkednie?

[ azonnal [0 3 honapon belll [ & hanapon belil

[0 12 honapon beldl [ masfel even beldl [0 meég most sem

1.10 Milyen beosztasban dolgozik jelenlegi/dolgozott utolsd munkahelyen?
Ha tobb is volt, a legufolso beosziast jelalje meg!
[ Felsd vezetd [0 Kizépvezstd [ Egyéh verstd
O Alkalmazott [J Egyéni vallalkozd, dnfoglalkoztato

2. Munkaval kapcsolatos komptenciak fejlesztése

Kerjiik merlegelje, hogy a kar mennyire fejlesztette a kivetkezd kompetenciakat? (1=egyaltalan nem; 3=
kdzepesen; 5 =nagy merteben; 0= nince valemenye)

2.1  Proaktiv problémamegoldas
22 Tokéletességre torekveés

2.3 Csapatmunka

24 Kitartas

25 Céltudatossag

26 Kommunikativitas

27 Magabiztossag

2.8 Tanulasi vagy

29 Feladattervezés

oooooooog ™
ooooooogoo™
oooooooog®
ooooooooo®
ooooooooo®
oooooooog®

3. Ismeretek, készsegek fejlesziésevel valo elégedetisag
Kérjiik meérlegelje, hogy Dn mennyire elégedett azzal, ahogy a kar atadta, fejlesztette az alabbi ismereteket,
keszsegeket. (1=egyaltalan nem elegedett, 2=nem elegedell; I=hizepesen elegedett, 4=elegedett, 5 =teljes
meértskben eldgedett: O=nincs vélemanye)

3.1 szakmai elméleti alapok

3.2 szakmai gyakorlati jartassag

3.3 szamitogepes ismeretek

34  idegennyelv tudas

3.5 az egyetemen megszerzett tudas
hasznossaga

36 oktatas szinvonala (Gsszességében)

O oooogd™
O ooogoo™
O oooog®
O ooooog®
O ooooge®
O ooooo®

4. Infrastruktdira

Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire volt elégedett az alabbiakkal. (T=sgysitaldn nem elégedett, 2=nem
elegedeft 3=kdzepesen elégedett; 4=idbbnyire elégedett: 5 =teljles mértekben elégedetf; O=nincs velemenye)

F = T ¥ g [
4.1 oktatas targyi feltételei O O [ O O O
42 épilletek allapota kiilleme O O [ O O O
5. Szolgaltatasok
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| EvaSys | 2019 - DE Végzett hallgatdi Kérddivbiokkja [ 1 Bectric Papar ]

=]

5. Szolgaltatasok [Folytatas]

Kenuk mérlegelje, hogy On mennyire volt elégedett az alabbiakkal. rf—egy:sn‘!‘a.fan nem En’&g&d&ﬂ 2=nem
elégedstt: 3=kdzepesen slégedett; 4=tdbbnyire elégedsti: 5 =teles mértskben elégedaff: O=nincs velemenye)

F4 = T w g [
5.1 kollégiummal kapcsolatos szolgaltatisok o O O O 0O O
5.2 sportolassal kapesolatos szolgaltatasok O o o o od O
5.3 Hallgatdi Szolgaltats Kozpont! O d O o 0Od O
Tanulmanyi Osztaly lgyintézésével
kapcsolatos szolgaltatasok
5.4 Tanszékilntézeti gyintézéssel o O O O 0O O

kapcsolatos szolgaltatasok

Kaszinjiik, hogy kitdltdtte kérdoiviinket! Valaszait az "Elkild” gombra kattintva rogzitheti adamazlsun kban.
Az adatok elmentése az internet sebességetol fugg{:-en néhany masodpercig is eltarthat. Kerjiik, varja meg
az adatmentés véget jelzd lizenst megjelenéset!
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V. melléklet: A munkaero-piaci mérésekhez kialakitott
kérdoivek

Kiadas: 15. Datum: 2021.12.09. Oldalszam: 53/108



Debreceni Egyetem

Mindségbiztositdsi Kézikonyv

EvaSys

| 2019 - DE Munkaerd-piaci elégedettség v2

| &) Hlaciric Fapar

=]

Munkaerd-piaci elégedetizeg
2019

A megeloles moda: [ B [ [ [J Kerem, hasznaljon tollat vagy wekomy hegyl flcet. Az irap automatiors feldolgozasma keril.
O M O M O Az optimalis beclvasasi eredmények érdekében kérem, kivesse a bemutatott példakat.

Javitas:

Tisztelt Vezetd! Tisztelt Partneriink!

A Debreceni Egyetem kKiemelt figyelmet fordit ama, hogy olyan képzéseket alakitson ki amely a munkaerd-piaci
igényeknek megfelel. 4 EFOP-3.4.3-16-2016-00021 _A Debreceni Egyetem fejlesztése a felsdfokd oktatas
mindségének és hozzaférhetdsénének egyities javitisa érdekében” palyazat kKeretén belll azt vizsgaljuk, hogy
a munkaerd-piac mely kompetencidkat helyezi eldtérbe, hogy képzéseink soran azokra nagyobb hangsilyt
tudjunk fektetni, ezzel is segitve hallgatdink elhelyezkedési esélyeit.

Tisztelettal kerjik, hogy a kivetkezd kérddiv kitdlifésével segitse munkankat.

1_ Altalinos kérdések

1.1 Amennyiben Ondknél a Debreceni Egyetem tobb kardn vegzerf szakember dolgozik, kerju.'-: a
mvaﬂbrakban a keérddiv egészében azokrol a szakemberekrdl fogalmazzak meg a veéleményiiket,
amelyik karmf a legtdbben vannak alkalmazasban.

1.2

13

Kérjiik valasszon az alabbi listabol:

[ Allam- és Jogtudomanyi Kar

O Egészséglgyi Kar

O Gyermeknevelési és
Gyogypedagogiai Kar

O Mezdgazdasag-,
Elelmiszertudomanyi s
Komyezetgazdalkodasi Kar

O Természettudomanyi &s
Technoldgiai Kar

[ Altaldnos Orvostudomanyi Kar
O Fogorvostudomanyi Kar
O Gyogyszerésztudomanyi Kar

O Miszaki Kar

O Zenemivészeti Kar

Megye (ahol a cégintézmény mikddik):

O Budapest

O Békés megye

O Fejér meagye

O Heves megye

O MNagrad megye

O Szabolcs-Szatmar-Bereg megys
O Veszprém megye

O Bacs Kiskun megye

O Borsod-Abadj-Zemplén megys
O Gyar-Moson-Sopron megye

O Jasz-Nagykun-Szolnok megye
O Pest megye

O Tolna megye

O Zala megye

O Bélcsészettudomanyi Kar
O Gazdasagtudomanyi Kar
O Informatikai Kar

O Mépegészségligyi Kar

O Baranya megye

O Csongrad megye

O Hajdd-Bihar megye

O Komarom-Esztergom megye
O Somogy megye

O Vas megye

Az alabbi lehetdségek kiziil kérjik, valassza ki cégiik, intézmenyiik agazatat.

O Mezn-gazdasag vad-, erdd-,
halgazdalkodas

O Villamosenergia-, gaz-, gdz-,
vizellatas

O Szallashely—szolgaltatas
vendéglatas

[0 Banyaszat
O Epitdipar

O Szallitas, raktarozas, posta,
tavkozlés

O Feldolgozdipar
O Kereskedelem, javitas

O Pénzigyl kizvetités

O Ingatlanigyek, gazdasagi O Kozigazgatas- védelem; | O Oktatas
szolgaltatas kitelezo tarsadalombiziositas
O Egészséaigyi, szocidlis elldtds [ Eoyéb kozdsséqi, személyi O Egyéb
szolgaltatas
[ Elelmiszeripar
F120£EL0P1PLOVD 2019.10.24, Cidal 13
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[ Evasys | 2019 - DE Munkaerd-piaci elégedetiség v2 &) Elactric Papar |
1. Altalanos kérdések [Folytatas]

1.4 Miaz Ondk szervezetének (cégének, intézményének) ,.cégformaja”?
O Bt O Kit. O Zrt., Nyrt.
O Alapitvany, egyesilet O Egyéni vallalkozd, O Egyeb
dnfoglalkoztato, egyeni
magantevekenyseget vegzo

1.5 Hany alkalmazottja van a szervezetnek? o . .
(Kerik a legnagyobb, tefies (anyalvalialatol, intezmenyt erinfo letszamot adja meg! Tehat pl. nagyvalialal,
multinacionalis ceg eseteben nem a felephely, hanem az egész vallalal munkavallalol letszamat adja meg!
Ha dn egyeni vallalkozo, vagy anfoglalkoztato, kenik, az 1. valasziehetoseget jeldlie meg!)

O1-2fd O34 0591
O10—19fd O 20-49 fa 0O 5099 f&
O 100245 o O 250995 f5 O 1 000 fénél tobb

2. Munkaerd kivalasztasi szempontok

Kérjiik osztalyozza az alabbi szempontokat, amelyeket a diplomas munkaerd kivalasztasa soran
altalaban figyelembe vesznek!
(1=egyaltalan nem fontos; 2=nem fontos; J=kizepesen fontos; 4=fontos; 5=nagyon fontos; 0=nem tudja)

2.1 Korabbi munkatapasztalat

2.2 Srzinvonalas donéletrajz

2.3 Interjun szerzett személyes benyomas

2.4 Tanulmanyi eredmények, a diploma
erdemjeqgye

2.5 Diplomat add felsdoktatasi
intézmény presztizse

O OOO0
O OOodoodw
0 0O0O000 s
O OoOoaf=
O O000 o
O OOdfds

3. Munkaval kapcsolatos komptenciak fontossaga, munkaltatdi elvarasok

Kérjiik merlegelje, hogy a munkaerd kivalasztasa soran mennyire tartja fontosnak a kivetkezd
kompetenciakat?
{1=egyaltalan nem fontos; 2=nem fontos 3=kdzepesen fontos; 4=fontos; 5 =nagyon fontos; 0=
nincs velemeanye)

3.1 Proaktiv problémamegoldas
3.2 Tokéletességre torekvés
33 Csapatmunka

34 Kitartas

315 Céhltudatossag

36 Kommunikativitas

3.7 Magabiztossag

3.8 Tanulasi vagy

319 Feladattervezés

4. Ismerstek, készségek fejlesztésével vald elégedetiség

OOO00O0O00O0000 «
OoOoO0Ooooon 4.
OO00O000000 s
OOO0OO0Oooon «
OOO0O0OO00000
OOO0OO0O0000 =

Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire elégedett azzal, ahogy a kar atadta, fejlesztette az alabbi
ismereteket, keszsegeket. . . .

(1=egyaltalan nem elegedett; 2=nem elegedett; I=kdzepesen elegedett; 4=elégedett; 5 =teljes
meértekben elégedett; 0=nincs véleménye)
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[ EvaSys | 2019 - DE Munkaerd-piaci elégedettség v2 [ @ Blactric Papor |
4. Ismeretek, készségek fejlesziésével valo elégedetiség  [Folytatas]

o2 0 v a8 o
4.1 szakmai elméleti alapok O O O O 0O O
42 szakmai gyakorlati jartassag O O 0o o O O
43 szamitogépes ismeretek O O o o O O
4.4 idegennyely tudas O O o o O O
45 az egyetemen megszerzett tudas O Oo o o d O

hasznossaga

46 oktatas szinvonala (Osszességében) O O O O O O
5. Tovabbképzés, megjegyzés
5.1 Az On cége részt vesz a Debreceni O igen O nem

Egyetemmel kiizds Dualis képzésben?
5.2 Kerjiik, fejtse ki, amit a témaval kapcsolatban még fontosnak tart, de nem kérdeztiik!

5.3 Kérjiik, tegyen javaslatot a karlegyetem képzési portfdlidjanak fejlesztésére!

Kaszanjiik, hogy kitoltotte kérddiviinket! Valaszait az "Elkiild"” gombra kattintva régzitheti adatbazisunkban.

Az adatok elmentése az internet sebességetol fiiggden néhany masodpercig is eltarthat. Kerjiik, varja meg
a7 adatimentas vegel jelzo lizenet megjelenaseat!
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VI. melléklet: Az oktatoi munka hallgatéi véleményezése
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Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének szabalyzata

A Debreceni Egyetem Szenatusa a nemzeti felséoktatasrol sz6l6 2011. évi CCIV. térvény

12. §

(3) bekezdés fb) alpontjaban meghatarozott felhatalmazas alapjan a Hallgatéi

Onkormanyzat (tovabbiakban: HOK) egyetértésével megalkotja az oktatéi munka hallgatéi

véleményezési rendszerérdl sz6lé6 Szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabélyzat).

Az oktat6i munka hallgatoi véleményezésének célja elsésorban az, hogy

hozzajaruljon a Debreceni Egyetemen (a tovabbiakban: Egyetem) az oktatasa
szinvonalanak emeléséhez, az értelmiségi szakemberképzés hatékonysaganak
ndveléséhez, informéacidkat adjon az egyetemi, a kari, az 6nall6 intézeti és az
oktatasszervezeti egységvezetésnek az oktatas és az oktatok megitéléséhez, a
jelzett hibak kikliszdbdléséhez,

ndvelje a hallgatok felelésségteljes véleménynyilvanitasanak lehetéségét és az
egyetemi életben valdé részvételének igényességét, segitse a mindségi
kdvetelmények érvényesulését,

az oktatok visszajelzést kapjanak a munkajuk fogadtatasarél, megitélésérél, ezaltal
elésegitve a kivalé oktatdmunka elismerését,

tamogassa a tantargyi és tanterv fejlesztéseket.

1. § A Szabalyzat hatalya

Személyi hataly

(1) A Szabalyzat hatalya kiterjed

a)

az Egyetemen oktatasi tevékenységet végzé valamennyi személyre, fliggetlendl a
foglalkoztatasra vagy munkavégzésre iranyuld tovabbi jogviszony jellegétél (a
tovabbiakban: oktato);

az Egyetemen fels6oktatasi szakképzésben, alapképzésben, osztatlan képzésben,
mesterképzésben és szakiranyl tovabbképzésben, valamint részismeret
megszerzésére iranyuld képzésben hallgatdi jogviszonyban allé valamennyi
személyre (a tovabbiakban: hallgatd);

az oktatéi munka hallgatdéi véleményezésének teljes folyamataban résztvevd
valamennyi tovabbi személyre, fliggetlendll a foglalkoztatasra vagy munkavégzésre

irdnyuld tovabbi jogviszony jellegétél.
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Targyi hataly

(2) Jelen szabalyzatot kell alkalmazni minden olyan kérd&ives adatgydjtés soran, amelynek

célja oktat6i munka hallgat6i véleményezése (a tovabbiakban: véleményezés).

2. § A véleményezés elvei

(1) A véleményezés lehetéségét minden hallgatdé szamara biztositani kell, ugyanakkor a

hallgaté nem kotelezhetd a véleményezésre.
(2) A hallgatéi vélemények egyenértékiek.

(3) A véleményezés soran biztositani kell a hallgatdk anonimitasat, vagyis azt, hogy a
kitéltott kérdbiv ne legyen 6sszekapcsolhaté semmilyen, a hallgaté azonositasat lehetévé

tevd adattal.

(4) Az értékelés csak a kurzusra, illetve az oktaté munkdjara vonatkozhat, vagyis nem
terjedhet ki olyan témakra, mint az oktat6 vilagnézete, vallasi meggy6z6dése, nemzeti,
etnikai, faji hovatartozasa, nemi identitasa, személyisége, megjelenése, maganélete,
ko6zéleti aktivitasa. A kizart témakat taglaldé szOveges értékelések érvénytelennek

tekintendok.

(5) A hallgatok szamara biztositani kell, hogy a kérdéiveket kiils6 befolyastél mentesen,
szabad akaratukbdl toltsék ki. Az oktatdk nem helyezhetnek kildtasba semmilyen elényt

vagy hatranyt a kérdéivet kitélté hallhatok szamara.

3. § A véleményezésben érintett oktatok kore

(1) Minden olyan oktaté munkajat véleményezni kell legalabb 4 évente — a (2) bekezdésben
foglalt esetek kivételével —, aki az adott félév valamely megvaldsult kurzusahoz hozza van

rendelve a tanulmanyi rendszerben.
(2) Nem kell véleményezni az oktaté munkajat az alabbi kurzusok esetében:

a) ha az oktatdé kdzremikdédésének mértéke kevesebb, mint 20% (a tanulmanyi
rendszerban rogzitett adat alapjan)

b) ha a kurzus tipusa vizsgakurzus,

c) ha szakmai gyakorlat vagy szakdolgozat kurzusarél van szo,
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d) Szakkollégium vagy TDK megnevezésil kurzus esetében,

e) ha a kurzust a hallgaté kreditatvitellel valtja ki.
(3) Amennyiben egy kurzushoz tébb oktatdé van hozzarendelve, mindegyikikrdl kildén
kérddivet kell kapnia a hallgatonak, figyelembe véve a (2) bekezdés a) pontjat.

4. § Az oktatoi munka hallgatéi véleményezésének altalanos szabalyai

(1) Az oktat6i munka hallgatoi véleményezése kari szinten zajlik. A véleményezéseket a
karokon lehet6ség szerint egy idében kell lebonyolitani. A véleményezés online kérddiv
kitbltésével térténik.

(2) Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének megszervezését, végrehajtasat,
irdnyitasat és ellen6rzését a kari vezetés a kari hallgatéi 6nkormanyzat bevonasaval és

egyetértésével végzi.

(3) Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének egyetemi szinti felligyeletét és
koordinalasat a minéségbiztositasi rektori biztos latja el.

5. § Az oktatéi munka hallgatoi véleményezésének részletszabalyaira iranyadé
rendelkezések

(1) Az oktatéi munka hallgatdi véleményezésének részletes szabdlyait a karok a helyi
sajatossagaik figyelembevételével — e Szabalyzattal nem ellentétes — kari szabalyzatban
jogosultak meghatérozni, mely szabalyzatok e Szabéalyzat mellékletét képezik.

(2) A kar szabalyzataban jogosult meghatarozni, hogy az adott félévben mely oktatdi kér

munkdjat és mikor kell véleményezni.

(3) Amennyiben egy oktaté tdébb tantargyat oktat, akkor azt a kurzust kell véleményezni,
amelyet az oktat6 a legnagyobb Iétszam mellett tartja.

(4) Az oktatdé munkajarél csak az adott félévben 4altala oktatott hallgatdk mondhatnak

véleményt.

(5) Az oktaté munkajat akkor lehet a hallgaték altal véleményezettnek tekinteni, ha arrél az

altala oktatott hallgaték legalabb 20 %-a véleményt mondott.
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6. § A kérdoiv

(1) Az oktaté munkajarél a hallgatok — erre a célra 6sszeallitott — kérddiv kitdltésével
mondjak el véleménytiket.

(2) A hallgatéknak jogukban all a kérdbiv egy vagy tébb kérdésére nem valaszolni.

(3) A kérddiv dsszedllitasaért a kar vezetsje felelés, melyet a kari HOK bevonasaval és
egyetértésével készit el.

A minta kérddivet a DE Mindségbiztositasi Kézikbnyvének melléklete tartalmazza, de a
Karok maguk is kialakithatjak. A Karok elddnthetik, hogy a NEPTUN segitségével, vagy a
minéségbiztositasi rektori biztos altal koordinalt EvaSys szoftver segitségével végzik.

Munkajukat a DE min&ségugyi referens segiti.

(4) A kérdbivek kiosztasanak és dsszegydjtésének, valamint értékelésének rendjét, tovabba

a vélemények megtargyalasanak szervezeti kereteit a kari vezetés doénti el.

(5) A kari vezetés és a kari HOK feladata gondoskodni arrél, hogy a hallgatdék a
véleményezés lehetéségét és szabalyait megismerjék.

7. § A véleményezés kiértékelése, eredmények kezelése

(1) A kérdbivek kiértékelését, illetve az eredmények jegyzdkdényvbe vételét a kari vezetd az
Egyetem adatvédelmi szabalyzatanak betartasaval végzi.

(2) A kérdbivekbe, illetve azok értékelését tartalmazd anyagba csak az egyetem, a kar
vezetdje, a kari HOK elndke és az adott oktaté tanszékvezetéje jogosultak betekinteni. Mas
személy szamara torténé betekintést a kar vezetéje irasban engedélyezheti, a kari HOK

elnbkének egyidejl irasbeli tajeékoztatasa mellett.
(3) Az oktatdk jogosultak a réluk készilt, kiértékelt hallgatéi véleményeket megismerni.

(4) Az illetékes kari HOK elndke jogosult a vélemények alapjan tett munkaltatoi intézkedések

megismerésére.

8. § Szabalytalansag, panasz kezelése
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(1) A véleményezés lebonyolitasaval kapcsolatban tértént szabalytalansagok esetén
barmely oktaté vagy hallgaté a tudomasara jutasatél szamitott 15 napon belll panasszal

élhet a kari vezet6jénél.

(2) Az oktatoi és hallgatéi panaszokat irasban a kari vezeténél kell benyujtani. A kari vezetd
a panasz alapjan 15 napon belll vizsgélatot folytat le, majd a panaszban leirtakkal
kapcsolatban déntést hoz. A kari vezeté déntésében vagy elutasitja vagy a véleményezés
eredményét megsemmisiti. A megsemmisitett véleményezés esetén a panaszolt

véleményezeést érvénytelennek kell tekinteni és Uj véleményezést kell lefolytatni.

(3) A kari vezetd dontésével szemben az érintettek a dontés kézhezvételétdl szamitott 8
napon belll a rektorhoz fellebbezhetnek, aki 30 napon belldl dént a kérdésben és a

fellebbezést vagy elutasitja, vagy a véleményezést megsemmisiti.

(4) A véleményezés soran tortént adatkezelési szabalytalansaggal kapcsolatos eljaras
tekintetében a Debreceni Egyetem Bels6é Adatvédelmi Szabdlyzata iranyado.

9. § Vegyes és zaro rendelkezések
(1) Az oktaték munkajanak értékelésérdél késziilt eredmények hivatali titkot képeznek.

(2) A kérddivek eredményeit ugy kell kezelni és tarolni, hogy azzal az oktatok személyiségi
jogai sérelmet ne szenvedjenek. Az iratokba betekintd személyt — alairassal elismert —
titoktartasi kotelezettség terheli az oktatok személyiségi jogat érinté adatokkal
kapcsolatban. A kérddiveket az Egyetem iratkezelési szabalyzataban foglaltaknak
megfeleléen legalabb 3 (harom) évig meg kell 8rizni.

(3) A véleményezés személyiségi jogokat nem sértd, értéksorrendet vagy megjegyzéseket
nem tartalmazé statisztikai a kari szabalyzat szerint a kari tanacson, a karon kézzéteheték.

Debrecen, 2021. december 9.

Prof. Dr. Szilvassy Zoltan Dr. Bacs Zoltan

rektor kancellar
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EvaSys

Oktatoi munka hallgatdi veleményezése

@ Electric Paper |

A megjeldiés modja: [ B [] [ [ Kérem, hasznaljon tollat vagy vékony heqgyi filcet. Az tirlap automatikus feldolgozasra keriil.

Javitas:

1M ] M [ Az optimalis beolvasasi eredmények érdekében kérem, kovesse a bemutatott példakat.

1. Az oktatoi tevekenyseqg hallgatoi velemenyezesenek célja, hogy visszajelzest adjon az oktatok munkajanak hallgatoi
megitéléserdl sajat egyeni fejlodesuk megalapozasahoz, az oktatol kovetelményrendszer teljesitésének vezetdi

artékelésehez, valamint timogassa a tantargyfejlesziést.

Kérek minden hallgatot vegyen részt a fenti célok sikeres teljesitésében, hiszen a kérddiv kitoltése onkéntesl

1.1 Milyen tipusu tanoran talalkozott az oktatoval?
[] eléadas [] gyakorat/szeminarium/specialis kollégium
1.2 A véleményezett okiatd orainak hany szazalékat latogatia?
] 0-20% O 21-40% ] 41-60%
] 61-80% ] 81-100%
1.3  Avéleményezett okiato orainak hany szazaléka volt megtartva?
[] 0-20% ] 2140% [ 41-60%
[] 61-80% [] 81-100%
Ertékelje 1-5 -ig terjedé skalan (0= nincs véleménye, 1= nagyon rossz... 3 = kézepes, ..... 5 = kivald, mindenben
kielegitette igényeimet)
F 4 2 & 4 by o
14 Az oktatd mennyire felkészilt az drakra? O O O O d |
1.5 Mennyire erthet6 az oktato altal atadott ismeret? O O O O g 1
1.6 Mennyire érthetd az oktaté beszéde? O O O O d Ol
1.7 Mennyire lehetett az oktatd orait jegyzetelni? O O O O g 1
1.8  Mennyire voltak az oktato orai figyelemfelkelidk, O O O O g 1
érdekesek?
1.9 Mennyire segitették az orak a tananyag O O o O d |
elsajatitasat?
1.10 Mennyire biztosit az oktatd segédletet, jegyzetet O O O O d O
a tantargyahoz?
1.11 Mennyire biztosit az oktatd sajat segédletet, O O O O d O
sajat jegyzetet a tantargyahoz?
1.12 Mennyire segitette a jegyzet (ha van) a O o O o O O
tananyag elsajatitasat?
1.13 Milyen a tanar hozzaallasa a diakokhoz? O O O O O |
1.14 Mennyire kezeli rugalmasan az oktato a o O o O d |
hallgatoi kéréseket?
1.15 Mennyire volt 6sszhangban a O o 0o o o O
vizsgakovetelmények meghatarozasa, a
szamonkérés és a kapott érdemjeqy?
1.16 Mennyire torekedett a vizsgaztato az On O 0O o O O |
tudasanak alapos felmérésere?
1.17 Milyennek tartja a szobeli vizsga légkorét? O O O O d O
1.18 Ha volt irasbeli vizsga (nem ZH), a feltett O O O O d O
kérdések mennyire voltak lényegre tordek?
1.19 Ha volt irasbeli vizsgaﬁnem ZH), a feltett O O O O g 1
kérdések mennyire voltak dsszhangban a
tananyaggal?
F1353U0P1PLOVO 2017.06.07, Oldal 1/1
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SVII. Melléklet

% Hatdlyon kiviil helyezte a 21/2024. (XII.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
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VIII. Melléklet: a Debreceni Egyetem felnottképzési
tevékenységére vonatkozo - a 11/2020. (I1.7.) Korm.
rendeletnek megfelelo - mindségiranyitasi rendszere az
E/2020/000164. szamu felnottképzési engedély alapjan 2020.
szeptember 1. utian folytatott képzésekre
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FELNOTTKEPZESI MINOSEGPOLITIKA

A Debreceni Egyetem vezetésének célja, hogy a felnéttképzési tevékenységét is a minéség,

a hatékonysag, a megbizhatdsag és az aktivitas jellemezze. Figyelemmel a 11/2020. (I1. 7.)

Korm. rendeletre az egyetem minél magasabban képzett szakembereket kivan kibocsatani.

E célok elérése érdekében a Debreceni Egyetem:

a felnéttképzési tevékenységére is kiterjeszti és mikddteti a minéségiranyitasi

rendszerét,

a felnéttképzési tevékenységbe bevont munkatarsait Ugy valasztja ki, hogy
felnbttképzeési feladatokat, az oktatast és az oktatas szervezését a jogszabalyi

kovetelIményeknek megfeleléen elégitse ki,

nagy hangsulyt helyez a felnéttképzési tevékenység szervezésében és
lebonyolitdsaban részt vevé munkatarsak felkészilltségének és képességeinek
hatékony alkalmazasara, a rendelkezésre allo lehetéségeivel tamogatja szakmai
fejlédésiiket,

a felndttképzési tevékenységben érintettektdl kapott elégedettségi visszajelzések

alapjan a fejlesztési javaslatokat a gyakorlatba a lehet6 leghamarabb atilteti,

feln6ttképzési mindségpolitikdjat alkalmazottaink és résztvevéink bevonasaval

alakitja ki, és a vezetés éltal elfogadott valtozatot ismerteti vellk,

mindségpolitikdjanak aktualitdsat az Onértékelés soran rendszeresen

felllvizsgalja.

Az egyetem vezetése arra 6sztbnzi munkatarsait, hogy az egyenletes minéség érdekében:

magukkal és munkajukkal szemben fokozottan igényesek legyenek,
a minéségpolitikat megismerjék,
ismereteiket, tudasukat folyamatosan bévitsék.
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A Debreceni Egyetem vezetése elkbtelezi magét és aktiv szerepet véllal a mindségiranyitasi
rendszer muikddtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkbtelezettséget minden
munkatarsatoél elvarja.

Debrecen, 2020. 07. 01.

Dr. Szilvassy Zoltan

rektor
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E/1. Eljaras: A minéségpolitikara vonatkozé dokumentum

A Debreceni Egyetem min&ségpolitikajat jelen kézikdnyv 2. fejezete mutatja be, amely az
Eurépai Felsboktatasi Térség mindségbiztositasanak standardjai és iranyelvei (ESG 2015)
alapjan készlilt el.

Az eljaras célja
Jelen eljaras célja, hogy szabdlyozza, a Debreceni Egyetem min6ségpolitikajanak

kialakitasat a felnéttképzésre vonatkozd minéségiranyitasi rendszernek megfeleléen.

1. A minéségpolitika megvaldsitasa, fellilvizsgalat

A Debreceni Egyetem felnéttképzési minéségpolitikajat az egyetem kildetésével, stratégiai
céljaival 6sszhangban fogalmazta meg. A kialakitott politikat a Debreceni Egyetem
Min&ségbiztositasi Kézikényve rdgziti, mely az egyetem valamennyi polgara szamara
nyilvdnos. A mindségpolitika megvaldsulasat a mindségbiztositasi rektori biztos és az
egyetem Mindségfejlesztési Bizottsaga kiséri figyelemmel, illetve vizsgalja fellil. A
szUkséges valtoztatasokat a minéségbiztositasi rektori biztos vezeti at, a Minéségfejlesztési
Bizottsag véleményezi, a Szenéatus fogadja el és az egyetem rektora irja ala.

Felelés: min6ségbiztositasi rektori biztos

Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikényv

2. A minéségre vonatkozé intézményi stratégia

Az Egyetem a min6ségbiztositasi rendszerét az érvényes nemzeti fels6oktatasrél sz6l6
térvény elbirasaira, és a Magyar Fels6oktatasi Akkreditaciés Bizottsag altal javasolt
szempontrendszerre alapozva hatdrozza meg, figyelembe véve a felsdoktatas
minéségbiztositasanak eurdpai standardjait, valamint a 11/2020.(Il. 7.) Korm rendeletet a
feln6ttképzésrdl sz6lo térvény végrehajtasarol. Az Egyetem vezetése elkdtelezi magat, és
aktiv szerepet vallal a minéségbiztositasi rendszer mikddtetésében és fejlesztésében.
Felelés: rektor, mindségbiztositasi rektori biztos

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikényv
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3. Az intézmény szervezeti egységei és alkalmazottai minéségbiztositassal
kapcsolatos feleléssége

Az Egyetem min&ségbiztositasi rendszere — az Alapité Okiratban meghatarozott feladatok
figyelembevételével — az Egyetem egészére kiterjed6 tudatos és szervezett tevékenység,
amely az Egyetem mindségpolitikgjaban kinyilvanitott célok megvalodsitasat szolgalja, és
amelynek kdzéppontjdban a kdzvetlen és kdzvetett partnerek igényeinek kielégitése All,
kil6nos tekintettel a felnéttképzésben részt vevd személyek teljes korére (fliggetlendl, hogy
milyen finanszirozasi és képzési formaban tanulnak), a munkaadodkra, a kutatasok és egyéb
szolgaltatdsok megrendeldire, a nemzetkdzi és hazai szakmai és tudomanyos
k6zb6sségekre. A mindségbiztositasi rendszer dokumentaciés rendszerét a
minéségbiztositasi rektori biztos késziti el, melyet a Szenatus Min6éségfejlesztési Bizottsaga
véleményez, és a Szenatus fogad el.

A mindségbiztositdas és az e tevékenységen alapuldé mindségfejlesztés az Egyetem
valamennyi oktatojanak, kutatéjanak, dolgozdjanak kételessége. Munkakéri feladatait
mindenki olyan szinten koteles ellatni, hogy az Egyetem eredményei mindenkor
dsszhangban legyenek azokkal a célkitizésekkel, amelyek a min&ségpolitikaban
megfogalmazasra kerdltek.

Az Egyetem min6ségbiztositasi rendszerének iranyitasat a minéségbiztositasi rektori biztos
latja el, munkajat a kari minéségugyi felel6sdk-segitik.

Felelds: rektor, mindségbiztositasi rektori biztos, kari minéségulgyi vezetdk

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikényv

4. A képzésben résztvevok bevonasanak médja a minéségiranyitas megvaldsitasaba
A minbségiranyitdas és az e tevékenységen alapuld mindségfejlesztés az Egyetem
valamennyi oktatéjanak kételessége.

Munkakdri feladatait mindenki olyan szinten kételes ellatni, hogy az Egyetem eredményei
mindenkor 6sszhangban legyenek azokkal a célkitiizésekkel, amelyek a minéségpolitikaban
megfogalmazasra kerdltek.

A feln6ttképzési tevékenységben a Debreceni Egyetem oktatoi, valamint sziikség szerint a
feltételeknek megfeleld, kiilsés oktatok vesznek részt.

A felnéttképzési tevékenységben részt vevé személyek aktivan kdzremikddnek a
minéségiranyitasi folyamat megvalédsitasaban, amely az elégedettségmérésben jelenik meg
indikator szintjén.
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A Debreceni Egyetem minéségiranyitasi rendszere szervezeti 6nértékelésen alapul, az
onértékelések relevans eredményei (elégedettségmérések), nyilvanosak az oktatok
szamara, az egyetem feedback rendszere megalapozza a fejlesztési folyamatokat. A
mindségi jellemzéhdz (indikatorhoz) az érintett tartalmi elemmel (eljaras) elérni kivant
celérték hozzarendelése szlkséges. A célértekeket évente hatarozzuk meg vezet6ségi
atvizsgélas keretében. Az indikatorhoz rendelt célériékek teljestlését vezet6ségi
atvizsgalas soran vizsgaljuk.

Felelds: rektor, minéségbiztositasi rektori biztos, kari mindségiigyi vezetdk

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikényv

Minéségi jellemzok (indikatorok)

Elégedettségmérési eredmények

Keletkez6 dokumentumok

Min&éségpolitika
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E/2. Eljaras: Felnottképzési tevékenységgel kapcsolatos mindségiranyitasi
dokumentumok

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza a Debreceni Egyetemen a felnéttképzési tevékenység
lebonyolitdsa vonatkozasaban a tananyagtervezést és tartalmi felllvizsgalatat, a személyi,
targyi, pénzlgyi forrasok biztositasat, a képzésben résztvevék el6re haladdsanak és
telijesitményének figyelemmel kisérését, a felnbttképzési tevékenységgel kapcsolatos
vélemények visszacsatolasat, a felnéttképzési tevékenység nyilvanossagaval kapcsolatos
folyamatot és a feln6ttképzési tevékenységgel dsszefiggd informacié nyilvanossagaval
kapcsolatos eljarast.

1. Felnoéttképzési tevékenység lebonyolitasanak és a kapcsolodé tananyagok
tervezésének és tartalmi feliilvizsgalatanak eljarasa

A feln6ttképzési tevékenységet szervez6 egység a képzésére vonatkozdan kidolgozott és
a feln6ttképzési szakértd altal elézetesen mindsitett képzési programot a felnéttképzési
adatszolgaltatasi rendszerbe feltélti.

A képzések tervezését, valamint a tananyagok elkészitését a
kar/intézet/tanszék/kbzpont/igazgatosag végzi el. A felnbttképzési tevékenységért az adott
egység felnéttképzési tevékenység felelése vallal felelésséget, 6 az illetékes a képzések
tananyagainak és szakmai anyagainak elkészittetésében, a felnéttképzést kiegészitd
szolgaltatasok keretén belll irdnyitja a képzési sziikségletek felmérését és az elézetesen
megszerzett tudas mérését. Az elkészitett feln6éttképzési dokumentumokat az egyetemi
feln6ttképzési szakmai vezetdvel egyeztetheti.

Képzési sziikségletek felmérése soran megvizsgaljuk, hogy a felnéttképzési tevékenység
irdnt érdekl6d6 az altala valasztott szakmai tudas megszerzéséhez milyen kompetenciak és
ismeretek megszerzése soran juthat el. A felnéttképzésben résztvevdk az tgyfélszolgélaton
személyesen vagy telefonon, interneten keresztil vehetik igénybe ezt a szolgéltatast,
megismerhetik a szamukra megfelelé felndttképzéseket. A felnbttképzésért felelés
szervezeti egység munkatarsa egyéni tdjékoztatast ad a szolgaltatast igényléknek, felméri,
hogy milyen elvardsaik vannak a képzéssel kapcsolatban. A felmérés soran szerzett
ismereteket az oktatoknak tovabbitja.

A képzésre jelentkezd irasbeli kérésére el6zetes tudasmeérést kell biztositani. A cél annak a

felmérése, hogy a képzésre jelentkezd dokumentumokkal nem igazolt tanulmanyai vagy
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megszerzett gyakorlati tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran elsajatitand6
tananyagegység koévetelményeinek teljesitésére. A tudasmérés az oktato altal elkészitett
irasbeli és/vagy szoébeli feladatlappal, illetve gyakorlati feladattal térténik. A tudasmérés
eredményeként — a kbvetelmények megfeleld szinti teljesitése esetén — a tananyagegység
elsajatitasara irdnyul6 képzési rész aldl a képzésre jelentkezét fel kell menteni.

Az el6zetesen megszerzett tudas beszamitasakor a képzésre jelentkezé — dokumentummal
igazolt — azon tanulmanyait szamitjuk be, amelynek eredményeként a tananyagegység
elsajatitasara iranyul6 képzési rész alol a képzésre jelentkezét fel lehet menteni.

A felmentések tényét a felnéttképzési szerz6désben rdgziteni szikséges.

A képzés végén a felnbttképzési tevékenységért felelés személy a feln6ttképzési
adatszolgaltatasi rendszertdl eltéré elégedettségmérést is végezhet a képzésben részt vevo
személyek korében. A mérés eredményeinek értékelése alapjan a feln6ttképzési
tevékenység felel6se tananyagfejlesztést kezdeményezhet.

Felel6s: oktatasi rektorhelyettes, feln6ttképzési tevékenység felelései, szakmai vezetd
Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikényv, képzési programok leirasai, tantervi haldk, tantervek, tananyagok

2. A felnoéttképzési tevékenységek végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételek, pénzigyi forrasok biztositasa

A Debreceni Egyetem szervezetén belll a felnéttképzési tevékenységek az inditd
egységhez (kar/intézet/tanszék/kbdzpont/igazgatésag) tartoznak. Ezen egységek
kételessége a felndttképzési tevékenységek végrehajtasahoz szilkséges személyi és targyi
feltételek, valamint a pénziigyi forrasok biztositdsa. Szakmai képzés vagy részszakmara
felkészité szakmai oktatas esetén a képzési és kimeneti kdvetelményekre, illetve a
programkodvetelményekre is figyelemmel kell lenni a személyi és targyi feltételek
biztositdsakor. Intézménylnk énkéltséges és tdmogatott felnéttképzéseket indit, ezeket a
képzéseket olyan aron kinaljuk, illetve olyan Iétszam mellett inditjuk, amely lehetévé teszi a
gazdasagos mikodést.

Felelés: felnéttképzési tevékenység felelbsei

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi

Kézikdnyv, képzési programok leirasai, képzési programok
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3. A képzésben részt vevé személyek elérehaladasanak és teljesitményének
figyelemmel kisérésére vonatkozé modszerek

A Debreceni Egyetem a felnéttképzésben részt vevd személyek el6rehaladasanak és
telijesitményének figyelemmel kisérésére irasbeli, szobeli, gyakorlati szamonkérési
tipusokat alkalmaz. A képzési folyamat végén a képzési programnak megfeleléen
vizsgatevékenységben vesznek részt a felnétt tanuldk.

A felnéttképzési tevékenyég felelésének kotelessége a képzésben részt vevd felnbttek
elérehaladasanak és teljesitményének figyelemmel kisérése.

Felelds: felnéttképzési tevékenység felelbsei

Kapcsolodd feljegyzés, adat dokumentum: képzési programok leirdasai, képzési
programok

4. A felnéttképzési tevékenységgel kapcsolatos vélemények visszacsatolasa

A Debreceni Egyetem kapcsolatokat épit ki és tart fenn a felnéttképzésben részt vevd
felnéttek meglévé, illetve potencialis munkaaddival. Ez a kapcsolattartas formalis, illetve
részben informalis formaban valésul meg. A részszakmara felkészité szakmai oktatasban
€s a szakmai képzésekben részt vevd személyek szakmai felkésziiltségérdl az akkreditalt
vizsgakdzpont vizsgabizottsagi tagjainak visszajelzései, a munkaerd-piaci szerepl6k
kdrében végzett elégedettségmérések nyujtanak tovabbi informaciét. Az értékeléseket, a
munkaeré-piaci elvarasokat és véleményeket a feln6ttképzési tevékenység felel6sei
beépitik a képzési programjaikba.

Felelés: mindségbiztositasi rektori biztos, felnéttképzési tevékenység felelései, szakmai
vezetd

Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikdnyv, képzési programok leirasai, képzési programok

5. A felnéttképzési tevékenység nyilvanossagaval kapcsolatos eljaras

A Debreceni Egyetemen a felnéttképzési tevékenység adatainak az intézményi honlapon
vald k6zzétételérdl az oktatasi rektorhelyettes intézkedik.

A feln6ttképzési tevékenységet indité szervezeti egység
(kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatdsag) a képzési programrél — rovid leirast — a sajat
honlapjan is kdzzé tesz. Erdeklédés esetén a felndttképzésért felelds szervezeti egység
tovabbi informaciéval szolgal a tananyagokat és a vizsgakdvetelményeket illetéen. A
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feln6ttképzési egységekben, valamint az Oktatasi Igazgatésadgon a képzési programok
dokumentacioja megtekinthetd.

Az elégedettségmérési eredmények a http://www.unideb.hu/ oldalon érhetdk el.

Felelds: oktatasi rektorhelyettes, feln6ttképzési tevékenység felelései
Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: képzési programok leirasai, képzési

programok, www.unideb.hu

6. A felnéttképzési tevékenységgel Osszefiiggé informacié nyilvanossagaval
Osszefliggo eljaras
A Debreceni Egyetem feln6ttképzéssel kapcsolatos tevékenységérdl, a képzési

programokrél a www.unideb.hu honlapon tesz kdzzé informacidkat. A képzést inditd

egységek (kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatdésag) honlapjain a képzési programokrol
informaciét szolgaltatnak. Az egyes képzésekhez kapcsolédd elégedettségmérési
eredmények az www. unideb.hu oldalon elérheték.

Felelds: oktatasi rektorhelyettes, felnéttképzési tevékenység felelései

Kapcsoldédoé feljegyzés, adat dokumentum: képzési programok leirasai, képzési

programok, www.unideb.hu

Minéségi jellemzok (indikatorok)
Elégedettségmérési eredmények

Keletkez6 dokumentumok
Kiértékelések
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E/3. Eljaras: Az oktatok felkésziiltségével, az oktatéi kompetenciak folyamatos
fejlesztésével kapcsolatos folyamatok

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetemen a feln6ttképzési
tevékenység vonatkozasaban az oktatok alkalmazasaval kapcsolatos kévetelményeket, az
oktatok kompetenciainak fejlesztésével kapcsolatos mddszerek alkalmazasat, az oktatdk
teljesitményével kapcsolatos visszacsatolasra vonatkozo eljarast.

1. Az oktatdk alkalmazasaval kapcsolatos kévetelmények
A Debreceni Egyetemen az oktatdk alkalmazasa szabalyozott kdrilmények kdz6tt zajlik. Az
erre vonatkozo egyetemi szabalyzat megtalalhaté a http://www.unideb.hu oldalon

A feln6ttképzési tevékenységben részt vevd oktatok — és szilkség esetén bevonasra kerllé
klls6s szakemberek — megfelelnek a szakmai képzés és a részszakmara felkészitd oktatas
esetén a képzési és kimeneti kbvetelmények, illetve a programkdvetelmények elbirasainak.
A Debreceni Egyetem szabalyzata az egyes munkakdrdk betdltésével kapcsolatos
szabdlyokrol, a palyaztatas rendjérél és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrol" és a "A
munkaltatéi jogkdér gyakorlasanak rendje" szabalyozza az intézményben a munkaltatoi
jogkoroket.

Természetesen a felnéttképzésben az E/2. eljardsban rdgzitetteknek megfeleléen a
feln6ttképzésre vonatkozd kévetelményeket maradéktalanul kielégitjilk az oktatok
alkalmazasanak vonatkozasaban.

Felelds: rektor, oktatasi rektorhelyettes, dékan, szakmai vezetd, felnéttképzési
tevékenység felel6sei

Kapcsolddo feljegyzés, adat dokumentum: Szervezeti és miikddési szabalyzat, A DE
szabdlyzata az egyes munkakdrok betdltésével kapcsolatos szabalyokrél, a palyaztatas
rendjérdl és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrol, és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrdl; a
képzési és kimeneti kdvetelmények, illetve a programkdvetelmények eldirasai

2. Az oktatok kompetenciajanak fejlesztése

A Debreceni Egyetemen az oktatokra vonatkozd kdévetelményrendszert valamennyi
oktatonak teljesiteni-e kell. ,A DE szabalyzata az egyes munkakdrdk betdltésével
kapcsolatos szabalyokrdl, a palyaztatas rendjérél és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrdl"

cim( szabalyzatban rbgzitésre kerllt, hogy az egyes munkakdrék betbltéséhez, milyen
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kompetencidkra van szikség. A karok dékanjai felelések az oktaték kompetencidinak
fejlesztéseéeért.

Felelds: dékan, szakmai vezeté

Kapcsoldodo feljegyzés, adat dokumentum: A DE szabalyzata az egyes munkakdrdk
betdltésével kapcsolatos szabalyokrél, a palyaztatas rendjérél és egyéb foglalkoztatasi
szabalyokrol; a képzési és kimeneti kdvetelmények, illetve a programkdvetelmények

el6irasai

3. Az oktatok teljesitményére vonatkozé eljaras
A Debreceni Egyetemen mikédé EvaSys szoftver lehetévé teszi, hogy a szervezeti
egységek papiralapu és on-line méréseket is végezhessenek.
Az oktatdk teljesitményértékelését rendszeres idékdzénként a szervezeti egység vezetdje
Vegzi.
Masfeldl a felnéttképzési tevékenységben résztvevdk papir alapu teljesitményértékelést
végeznek. Erre az adott modul, illetve tanegység zarasakor kerll sor. Az oktatok
teljesitményét masrészt a képzési program végén sorra kerild elégedettségmérés érinti.
Jelen Kézikdnyv a kdvetkez6kben egy minta eljarast rdgzit, amelyet a Karok
alkalmazhatnak.

1.) A kérddivek a felnéttképzésben részt vevd személyek altal a modul, illetve a

tanegység befejezése végén kertilnek kitdltésre.
2.) Akar papir alapon, akar on-line méréseket végzink, a szoftver segitségével azok
régtén kiértékelhetok.
3.) Az értékeléshez az ajanlott hozzaférések:
a. az oktatasi rektorhelyettes, a szakmai vezetd, a felnéttképzési tevékenység
felelése valamennyi értékeléshez hozzaférhet,

a tanszék/intézetvezetdk a tanszékikhdz tartozd meérési eredményeket elemzik, és hozzak
meg a szukséges intézkedéseket.
Felelds: feln6ttképzési tevékenység felelései, oktatasi rektor-helyettes, szakmai vezet6
Kapcsolddo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Min&ségbiztositasi
Kézikdnyv, képzést megvaldsité szervezeti egység
Mindségi jellemzok (indikatorok)

Elégedettségmérési eredmények
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Keletkez6 dokumentumok

Kiértékelések
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E/4. Eljaras: Az intézmény adatszolgaltatasi rendszere

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetemen a feln6ttképzési
tevékenység vonatkozasaban a képzésben részt vevd személyek eredményeivel
kapcsolatos adatok gydjtését és elemzését, a képzésben részt vevd személyek
elégedettségmérésével kapcsolatos adatok gydljtését és elemzését, az oktatoi
teljesitményekkel kapcsolatos adatok gydjtését és elemzését, az intézmény rendelkezésére
allé eréforrasok hatékonysagaval kapcsolatos adatok gy(ijtését és elemzését.

1. A képzésben részt vevé személyek eredményeivel kapcsolatos adatok gyiijtése és
elemzése

A képzésben részt vevd személyek eredményeivel kapcsolatos adatokat az adott képzést
megvaldsitd egység (kar/intézet/tanszék/kbzpont/igazgatdsag) kijeldlt munkatarsa gydijti, az
eredményeket az adott felnéttképzés tevékenységeért felelés értékeli.

Felelds: feln6ttképzési tevékenység feleldsei

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: képzési nyilvantartas, feln6ttképzési

informacios rendszer

2. A képzésben részt vevé személyek elégedettségmérésével kapcsolatos adatok
gylijtése és elemzése

A Kképzéshez kapcsolédéan a felnbttképzés adatszolgdltatasi rendszere utjan -
személyazonositasra alkalmatlan médon — biztositott a képzésben részt vevd személy
részére a képzéssel kapcsolatos elégedettségének felmérése. A részvevének a kérddiv
Onkéntes kitdltésére legkésébb a képzés befejezésének iddpontjat kdveté harmincadik
napig van lehetésége.

A kérd6iv a munkaerdpiaci el6rejelz6 rendszer és a palyakdvetési rendszer Aaltali
adatelemzési feladatok ellatasanak alapjaul szolgalé tizenét, a felnbttképzési
tevékenységre és a képzésre vonatkozé altalanos kérdésbdl all.

A kérdbivet képzésenként és kérdésenként a feln6ttképzés adatszolgéltatasi rendszere
kiértékeli és — a kerekitési szabalyok szerint — megallapitja a két tizedesjegyig szamitott
atlageredményt.

A Kkérddiv kiértékelését intézménylink szamara a feln6ttképzés adatszolgaltatasi

rendszerben elérhetévé teszik és a kérddiv kiertékelését kdvetd tizendtddik napig
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lehet6séget biztositanak a szamunkra a kiértékeléssel kapcsolatos széveges vélemény
kifejtésére.

Felelds: feln6ttképzési tevékenység feleldsei

Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: elégedetiségmérési eredmények

3. Az oktatoi teljesitményekkel kapcsolatos adatok gyiijtése és elemzése

Az oktatéi munka hallgatéi véleményezése 2000-t6l alakult ki a Debreceni Egyetemen.
Ugyanazt a mddszert kévetve a felnéttképzésben részt vevé személyek esetében is a
képzés végén mérjuk az oktatéi munkaval kapcsolatos elégedettséget. A Debreceni
Egyetemen beszerzésre kerllt EvaSys szoftver lehetévé teszi, hogy a
karok/intézetek/tanszékek/kbzpont/igazgatdésag papiralapi és on-line méréseket is
végezhessenek. A méréseket az adott felnéttképzési tevékenység felelése végzi, és elemzi
az eredményeket, szilkség esetén helyesbité és megel6z6 tevékenységet indit el.
Felelés: felnéttképzési tevékenység felelbsei

Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: elégedetiségmérési eredmények

4. Az intézmény rendelkezésére allo er6forrasok hatékonysagaval kapcsolatos
adatok gyiijtése és elemzése

A Debreceni Egyetem rendelkezésére all6 eréforrasok hatékonysagat a Kancellaria
vizsgélja. Az adatok a DE VIR rendszerében keriilinek gy(jtésre. Az adott feln6ttképzési
tevékenység inditasat kezdeményezd egység (kar/intézet/tanszék/kbzpont/igazgatdsag)
biztositja a képzéshez szikséges eréforrasokat.

Felelés: dékan, kancellar, felnéttképzési tevékenység felelései

Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: kari és kdzponti nyilvantartasok, VIR
Minéségi jellemzok (indikatorok)

Elégedettségmérési eredmények

Keletkez6 dokumentumok

Kiértékelések
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E/5. Eljaras: A panaszok kezelésének és kivizsgalasanak maodja

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetemen a feln6ttképzési
tevékenység vonatkozasaban a képzésben részt vevd személyek panaszanak kezelését és
kivizsgalasanak modjat.

1. A jogorvoslati kérelmek benyujtasa és elbiralasa

A Debreceni Egyetem biztositia a feln6ttképzésben részt vevdé személyek részére a
jogorvoslati lehet6séget, melyet a panaszkezelési eljaras kialakitasaval valésit meg.

A Debreceni Egyetem olyan Ugyfélszolgalatot miikddtet, amely biztositja a személyes,
valamint a telefonon vagy elektronikus Uton térténé megkeresés és elérés lehetéségét,
illetve a megfelel6 kapcsolattartast.

A feln6ttképzésben részt vevd személyek sz6ban vagy irasban panaszt tehetnek, melyet az
intézmény munkatarsai minden esetben kivizsgalnak, és az érintettet a meghozott
intézkedésrdl tajékoztatjak.

Az intézmény panaszkezelési eljardsa magaban foglalja a panasz kivizsgalasat, a panasz
megszlintetésére kezdeményezett intézkedést, a panasztevé tajékoztatasat, a
panasztevétdl érkezett visszajelzést és a panaszkezelési tigyletekrél vezetett nyilvantartast.
A Debreceni Egyetem min&ségugyi rektori megbizottia a panaszkezelési eljarast
aktualizélja, s azt az adott felnéttképzési tevékenységekért felelés vezetdk szamara
hozzaférhetévé teszi.

Felelés: szakmai vezetd, felnbttképzési tevékenységért felelés szervezeti egység vezetdje,
feln6ttképzési tevékenység felelései

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: panaszkivizsgalasi jegyzékényv, hatarozat,

helyesbité vagy megel6z6 tevékenység

2. A panaszok kezelése és kivizsgalasa
A panaszkezelési eljaras a kdvetkez6képpen épul fel.
1. A panaszkezelési eljarasrél a képzések megkezdése elbtt a felnbttképzési tevékenység
felelése a képzésben részt vevd személyeket tajékoztatja.
2. A panasztevé személy a felnéttképzési tevékenységeért felelés szervezeti egységéhez
irasbeli és szobeli panaszt nyujthat be.
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3. Ezt kdvetben jegyz6kényv készil a konkrét esetrél, melyet a felnéttképzési
tevékenységért felelés szervezeti egység vezetbjének jelenlétében készitik el.

4. Az érintett szervezeti egység vezetdje a panasz okait kivizsgalja, megallapitja a
felelésOket és intézkedik, hogy a panaszt orvosoljak, illetve hogy annak okat
megszlntessék.

5. A panasz kezelésér6l a visszacsatolast a szervezeti egység vezetéje irasban eljuttatja a
panasztevéh6z a panasz beérkezését koveté 30 napon belll, a jegyzékdnyvvel egytt.

6. Amennyiben a panasztevé nem fogadja el a panaszanak orvoslasara hozott intézkedést,
ugy azt az értesités kézhezvételétél szamitva 30 napon belll irasban jelezheti az
intézmény felnéttképzési szakmai vezetbje felé, melynek eredményeként a panasz
masodfokon is kivizsgalasra kerul.

7. Afeln6ttképzési szakmai vezetd kdteles a panaszrél és az azzal kapcsolatos valamennyi
fejleményrél részletesen tajekozodni. 30 napon beldl rendkivili Glést hiv 6ssze a panasz
masodfoku kivizsgélasara, melyrdl jegyz6kdnyv készil.

8. Az lilést kdvetd 30 napon belll a feln6ttképzési szakmai vezetd irdsban értesiti a
panasztevét a masodfoku vizsgalat eredményérél.

9. Amennyiben a panaszt az intézmény elutasitja, azt kdteles megindokolni. Amennyiben
a panasztevé nem fogadija el a vizsgalat eredményét, Ugy a Ptk. szerint jarhat el.

Amennyiben a probléma nem egyedi, Ugy a képzési programfelelés helyesbitd vagy

megel6éz6 intézkedést kell, bevezessen.

Felelés: szakmai vezetd, felnbttképzési tevekenységért felelés szervezeti egység vezetdje,

feln6ttképzési tevékenység felelései

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: panaszkivizsgalasi jegyzékényv, hatarozat,

helyesbitd vagy megel6z6 tevékenység

Minéségi jellemzok (indikatorok)

A panaszok szdma

Keletkez6 dokumentumok
jegyz6kdnyvek
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E/6. Eljaras: Az eltérések kezelésére iranyul6 helyesbité és megel6z6 tevékenység

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza a Debreceni Egyetemen min&ségiranyitasi
rendszerének mikddtetése soran keletkezett eltérések kikliiszdbdlésére iranyuld helyesbitd,
és ismételt el6forduldsok megakadalyozasara iranyuld6 megel6z6 tevékenységek

alkalmazasat.

1. Helyesbit6 tevékenység
1. 1. Az eltérés felismerése
Minden munkatars feladata, hogy ha olyan problémat észlel, melynek megoldasa a
szolgaltatas min6éségét vagy minéségbiztositasi rendszer mikoédését javithatja, akkor azt
lehet6ség szerint sajat hatdskérben megoldja, vagy ha ez nem lehetséges, akkor a
problémat a Nem-megfeleléségi jelentésen (Helyesbitd tevékenység munkalap) MD/6-01-
01 a kari/kbzponti minéségugyi felelésnek jelezze.
A kar/kézponti minéséglgyi vezetd feladata, hogy a munkatarsi jelzéseket folyamatosan
figyelje, és amennyiben szikségesnek tartja, akkor a mindségbiztositasi rektori biztossal
konzultalva helyesbitd és megel6z6 intézkedések elvégzését kezdeményezzen.
Amennyiben helyesbité vagy megeléz6 tevékenység inditasa nem szlkséges, akkor ezt a
déntést a kar/kdzponti minéséglgyi felelés a probléma felmerlilését igazold feljegyzésen
régziti. Azon problémak felmertlésének tovabbi helyei, melyekre helyesbitd tevékenységet
inditunk, a kdvetkezdk lehetnek:

+ a folyamatok mérése és elemzése,

 a beszerzési folyamatban felmertlé problémak,

* belsé és kilsé audit,

 panaszok/reklamaciok.
Felelds: a felnGttképzési tevekenységben részt vevd személyek, kari/kbzponti minésegugyi
felelés, minéségbiztositasi rektori biztos
Kapcsolodé feljegyzés, adat dokumentum: Nem-megfelel6ségi jelentés (Helyesbité
tevékenység munkalap) MD/6-01-01, Eltérésjelentés (MD/6-01-03)
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1.2. Az eltérés okainak meghatarozasa

A nem megfeleléség fellépése utan a feladat a nem megfeleléség okanak feltardsa. Az okok
meghatarozasat az érintett munkavallaléval egyitt a kari/kdzponti minéségigyi felelés
végzi, majd a Helyesbité tevékenység munkalapra MD/6-01-01 rdgziti.

Felelds: kari/kbzponti minéségugyi felelés

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Helyesbité tevékenység munkalap MD/6-01-
01

1.3. Helyesbité intézkedés meghatarozasa
A nem-megfeleléség okdnak meghatdrozasa utdn kerll sor a szikséges helyesbit6
intézkedés kialakitasara. Helyesbitd intézkedést hozhat a minéségbiztositasi rektori biztos,
vagy a vezet6ségi fellilvizsgalat utan a kari/kézponti minéségtigyi felelds.
A helyesbit6 intézkedés régzitésre kertilhet:

« audit utan: az Eltérésjelentésen MD/6-01-03

« vezetdi felllvizsgalat utan: Targyalas-jelentésen MD/1-01-06

* résztvevli panasz esetében: a Helyesbitd tevékenység munkalapon MD/6-01-01
Felelds: kari/kbzponti minéségugyi felelés
Kapcsolodé  feljegyzés, adat dokumentum:  Eltérésjelentés  MD/6-01-03,

Targyalasjelentés MD/1-01-01, Helyesbit6 tevékenység munkalap MD/6-01-01

1.4. Eredmények dokumentalasa, kiértékelése.

A helyesbité tevékenységek bevezetése utan a tevékenység hatékonysagat kett6s
ellen6rzés kdveti. Egyrészt a tevékenység ellendrzését a kari/kbzponti minéséglgyi felelds
minden alkalommal ellenérzi és a 1.3-ban meghatarozott nyomtatvanyokon az ellenérzést
régziti, masrészt az éves vezetdseégi felllvizsgalat soran a vezetéség az el6z6 idészakban
felmerdlt eltéréseket és a hozott helyesbitd intézkedések elemzését Ujra értékeli.

Felelds: kari/kbzponti minéséglgyi felelés

Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: Ld.1.3. pont

2. Megel6z6 tevékenység
2.1 A lehetséges eltérés felismerése, okainak megallapitasa
Megel6z6 tevékenységet altalaban az alabbi esetekben folytatunk:
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* helyesbité tevékenységhez kapcsoléddan a probléma altalanositasabél szarmazé nem-
megfeleléség okanak megszintetésére,

* minéségjavitas céljabdl.

Megel6z6 tevékenységek végrehajtasanak lépései a kbvetkezbk:

* a lehetséges nem-megfeleléség azonositasa, leirasa,

» a lehetséges nem-megfeleléség okainak kivizsgalasa, rogzitése, illetve lehetséges
probléma kialakuldsanak leirasa,

* intézkedés az ok illetve a lehetséges ok megsziintetésére, dokumentalasa,

* az intézkedés végrehajtasanak és hatékonysaganak ellenérzése.

Felelés: kari/kbzponti minéséguigyi felelés, minéségbiztositasi rektori biztos
Kapcsoldédo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-
02)

2.2 Az eltérés bekovetkezésének megelozéséhez sziikséges tevékenység
kiértékelése, meghatarozasa, bevezetése

A megel6z6 tevékenység egyes Iépéseit a minéségbiztositasi rektori biztos személyesen

végezheti, vagy azok végzésével mas munkatarsakat bizhat meg. A probléma okainak

megsziintetéséhez szikséges megoldasok elrendeléséért a kari’k6zponti minéséglgyi

felelds.

Felelés: minéségbiztositasi rektori biztos, kari’kbzponti minéséguigyi felelés

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-

02)

2.3 A megtett intézkedés eredményeinek feljegyzése

A megel6z6 tevékenysegek végrehajtdsanak, illetve a végrehajtas hatékonysaganak (pl.
utdaudit formajaban t6rténd) ellenérzése a Megel6z6 tevékenység munkalapon térténd
dokumentalasa a minéségiranyitasi megbizott feladata.

Felelés: min6ségbiztositasi rektori biztos

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-
02)
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2.4 Az elvégzett megel6zo6 tevékenység atvizsgalasa

A megel6z6 tevékenységek hatékonysaganak atvizsgalasat a kari/kézponti minéségugyi
felelés végzi.

Felelés: min6ség-iranyitasi megbizott

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-
02)

Minéségi jellemzdk (indikatorok)
Helyesbit6 tevékenységek szama
Megeldzb tevékenységek szama

Keletkez6 dokumentumok

munkalapok
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E/7. Eljaras: A felnéttképzési tevékenység 6nértékelése

Az eljaras célja
Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza a Debreceni Egyetem feln6ttképzési
tevékenységének dnértekelésére vonatkozd eljarast.

1. Az O6nértékelési jelentés dsszeallitasara vonatkozé eljaras
A Debreceni Egyetemen a felnéttképzési tevékenység mindségiranyitasi rendszere
szervezeti Onértékelésen alapul, az Onértékelést kétévente végezzik el az alabbiak
figyelembe vételével.
Az egységvezetoktdl begydijtott informaciokat (képzések, oktatok, féréhelyek,
szolgaltatasok) 6sszesitjik, az intézményi adottsagokat és az eredményeket megvizsgaljuk.
A rendelkezéslinkre all6 adatok alapjan 6sszehasonlitd elemzéseket végzink. A
feln6ttképzésben részt vevé személyek elégedettségméréseit 6sszegezzik és értékeljik.
Az erBsségeinket, a gyengeségeinket, a lehetéségeket és a veszélyeket feltarjuk, az
intézményi célkitizéseket megfogalmazzuk.
Felel6s: oktatasi rektorhelyettes
Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: 6nértékelési jelentés

2. Az indikatorokra vonatkozo6 eljarasok
Az indikatorhoz az érintett tartalmi elemmel (eljaras) elérni kivant célértéket rendellink
hozza. A célértékeket évente intézményi szinten hatarozzuk meg a felndttképzési
egységvezetdk javaslata alapjan vezetéségi atvizsgalas keretében. Az indikatorhoz rendelt
célértékek teljesllését vezetbségi atvizsgalas soran vizsgaljuk.

Felelés: oktatasi rektorhelyettes, felnSttképzési tevékenységért felelés szervezeti
egységvezetok

Kapcsolodo feljegyzés, adat dokumentum: indikatorok meghatarozasa, indikatorok
teljestlésének vizsgéalata

Minéségi jellemzdk (indikatorok)
Célértékek

Keletkez6 dokumentumok
Onértékelési jelentés

Indikatorok meghatarozasa, teljestilésének vizsgéalata
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IX. melléklet: A Debreceni Egyetem Diploméas Palyakovetési
Rendszer (DPR) Szabalyzata
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A Debreceni Egyetem Diplomas Palyakovetési Rendszer (DPR) Szabalyzata

A Debreceni Egyetem az oktatasi nyilvantartasrol szolé 2018. évi LXXXIX. térvényben (a
tovabbiakban: Onytv.)  foglaltak szerint a diplomas palyakdvetéssel kapcsolatos
kozfeladatok ellatdsahoz szikséges adatokat kd&zponti nyilvantartasban (oktatasi
nyilvantartas) kezeli. Az Onytv. 4. § (1) bekezdés ) pontja szerint az oktatasi nyilvantartas
szakrendszeri nyilvantartasa a diplomas palyakévetési rendszer (a tovabbiakban: DPR). A
DPR olyan szervezetek, moédszerek, technikak és gyakorlatok 6sszessége, melyek

kdzvetlen visszacsatolast biztositanak a képzések hatékonysagarol.

Mindezek alapjan a Debreceni Egyetem megszervezi az intezményi palyakdveteés feladatait
ellaté rendszert, kialakitia annak pénzigyi forrasait, szervezeti felépitését, informatikai
hatterét, beszadmolasi rendszerét. Biztositia tovabba a jogszabalyoknak megfeleld
adatkezelést és adattarolast, a kapcsolattartdst mas szervekkel, személyekkel, a

min&ségbiztositas €s a kommunikacio feltételeit.

l. fejezet
Altalanos rendelkezések

1.§

(1) A DPR lényege, hogy az Egyetemen végzett hallgatdk életutjat kbvesse, folyamatos
kapcsolattartas révén informacidkra tegyen szert a munkaba allas tapasztalatairdl, a
munkaerd-piaci jellemzékrdl, a szerzett ismeretek alkalmazhatésagardl, esetleges
tovabbképzési igényekrél. A diplomas péalyakévetés révén az Egyetem javithatja
kapcsolatat a munkaer6-piaci résztvevékkel, a véllalkoz6i és a kbdzszféra munkaaddi
képvisel6ivel, valamint a végzett hallgatdkkal térténd folyamatos kapcsolattartas révén
informacidkra tesz szert a munkéba allas tapasztalatairdl.

(2) A feldolgozott informacidk alapjan a DPR lehet6vé teszi a képzési kinélat tervezését,
marketing stratégia fejlesztését. A DPR lehet6séget teremt tanulmanyi és életpalya
tanacsadas kialakitasara. A DPR rendszer az Egyetem egyéb szabalyzataiban foglaltakra

tekintettel egységes rendszerbe foglalja az Egyetem diplomas palyakdvetéssel kapcsolatos
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tevekenységet, fellgyeletét, mikodési feltételeit, szervezeti és pénziigyi feltételrendszerét.
A Kialakitott rendszer szabalyzata atfogéan hatdrozza meg az Egyetem Palyakdvetési
Rendszerét, amely alapjan megvaldsithaté a kari alrendszerek kiépitése a kdzponti
rendszerhez kapcsol6doan.

Il. fejezet
A Szabalyzat hatalya

2. §

(1) A szabalyzat hatalya kiterjed a Debreceni Egyetem valamennyi szervezeti egységére,
alkalmazottjara, valamint azon végzett, illetve jelenlegi (aktiv) hallgatéira, egyéb
személyekre, szervezetekre, gazdasagi tarsasagokra, akik dnkéntesen adatot szolgaltatnak
a DPR-nek.

(2) A szabalyzat idébeli hatalya a hatalybalépéstdl hatarozatlan idére szél. Amennyiben a
jogszabadlyi valtozasok, belsé szabalyzatok valtozasa, vagy egyéb ok miatt, illetve a
Diplomas Palyakdvetési Rendszert felligyel6 mindségbiztositasi rektori biztos javaslata
alapjan jelen szabalyzat modositdsa indokolt, a mddositasi javaslatot, annak egyeztetését
a szabalyzat gondozaséaért felelés oktatasi rektorhelyettes kodteles elkésziteni. A szabalyzat
moédositasat a Debreceni Egyetem Szenatusa fogadja el.

lll. fejezet
Diplomas Palyakovetési Rendszer

3.8

(1) Az Egyetem diplomas palyakdvetésének felligyeletét az oktatasi rektorhelyettes latja
el.

(2) Az Egyetem DPR rendszerének a koordindlasat, mikddtetését az egyetem
minéségbiztositasi rektori biztosa végzi.

(3) A DPR-el kapcsolatos feladatok végrehajtasaért a dékanok felelések.

(4) A Karon beliil a DPR gyakorlatanak felligyeletét a kari minéségugyi vezetd végzi.

(5) A DPR Karon t6rtén6é miikodtetésével kapcsolatos adminisztrativ, koordinacios

feladatot a kari min6ségulgyi vezet6 latja el.
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(6) Az Egyetem palyakbévetéssel &sszefiggd intézményi szinti koordinacidés és
adminisztrativ feladatait, valamint az adatok tarolasat az Egyetem Min&ségbiztositasi

Irodaja latja el.

A minéségbiztositasi rektori biztos DPR-el kapcsolatos feladatai

4.§

(1) A mindségbiztositasi rektori biztos feladata az Egyetemen kialakitott Diplomas
Palyakdvetési Rendszer technikai feltételeinek biztositdsa, a rendszer mikddtetése soran
az intézmény egészét atfogd folyamatok operativ iranyitdsa, vezetése. Feladatai k6zé
tartozik tovabba az intézményi szintl kapcsolattartas a palyakdvetési rendszer mikodését
érint6 kérdésekben a DPR-ben részt vevd személyekkel és szervezetekkel. A
minéségbiztositasi rektori biztos az intézményi palyakdvetéssel kapcsolatos tertlet feleldés
vezetdje.

(2) A minbségbiztositasi rektori biztos feladata, hogy kidolgozza és rendszeresen
felllvizsgalja a palyakdvetés iranyelveit, modszereit, tervet.

(3) A min6ségbiztositasi rektori biztos rendszeresen iranyitja a palyakdvetési rendszer
adatainak gyUjtését, a feldolgozott adatokat 6sszegzett, kiértékelt formaban a dékanok és
az oktatasi rektorhelyettes rendelkezésére bocsatja.

(4) Gyidjti, tarolja a palyakdvetéssel kapcsolatos dokumentumokat, melyek alapjan
elkésziti az Egyetem DPR dokumentumait.

(5) A dékanokkal rendszeres egyeztetést folytat a palyakdvetési rendszer feladatainak
megvaldsitdsa érdekében. Felel a DPR nyomon kdvetését lehetévé tevé dokumentaciéd
vezetéséért.

(6) DPR eredményeit rendszeresen 0sszegzi, és az érdekeltek szamara hozzaférhetévé
teszi a palyakdvetéssel kapcsolatos adatok kiértékelt eredményeit.

(7) Ellenérzi a DPR mikodését, tovabba az Egyetem altal kitlizétt célok megvaldsulasat a
karok szintign. Az ellenbrzés részletesen kiterjed a személyi és targyi feltételek
megfeleléségére, az eljarasi rend betartasara, a feladatok végrehajtasara.

(8) A mindségbiztositasi rektori biztos kivizsgélja a palyakbvetési rendszer miikbédésével
kapcsolatosan felmerilt panaszokat. Az ellenérzés eredményeit jelentés formajaban foglalja
O0ssze. Az eredmények kiértékelését kdvetden a jelentésben intézkedési tervet fogalmaz

meg. A jelentést az oktatasi rektorhelyettes részére megkuldi.
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(9) A DPR vezet6 az Egyetem min6ségbiztositasi rektori biztosa.

A dékanok DPR-el dsszefliggo feladatai
5.§

(1) A dékanok feladata a Kar palyakdvetésének kezdeményezése, a Kar palyakdvetési
céljainak az egyetemi célokkal 6sszhangban torténé meghatarozasa, a célok eléréséhez
szlkséges er6forrasok biztositasa, az intézményi szintli kapcsolattartdas a DPR-t érint6
kérdésekben.

(2) A dékan iranyitja a palyakdvetési rendszer miikédését az adott Karon belil, ellenérzi
a folyamatos munkat, értékeli a Kar helyzetét. Kidolgoztatja, jévahagyja és rendszeresen
felllvizsgalia az egyetemi DPR-rel 6sszhangban a Kar palyakdvetési rendszerének
szempontrendszerét.

(3) A Kar palyakdvetési feladatainak koordinalasat a kari minéségugyi vezeté latja el.

(4) Téajékoztatja a Kar oktatéit, hallgatéit, az egyetemi DPR szervezetet a Kar altal a DPR
terliletén Kkitlz6tt célokrél és elért eredményekrél. Lehetévé teszi az informaciok
kiértékelését és az informaciok folyamatos cseréjét.

(5) A Kar jogosult a DPR tevékenységgel 6sszefliggé panasz vagy kifogas esetében
vizsgalatot elrendelni. Koteles haladéktalanul intézkedni, amennyiben a Karon folyé
diplomas palyakévetési tevékenységgel kapcsolatban sulyos mulasztasrdl vagy hibarol

szerez tudomast.

Minéségugyi referens feladatai

6.§

(1) A mindséglgyi referens koordinalja a palyakévetési rendszer mikddéséhez sziikséges
informacidk gyUjtését, illetve tovabbitja az adatokat a mindségbiztositasi rektori biztos
részére. Kezdeményezi az egyetemi szinten gy(jtétt informaciok rendelkezésre bocsatasat.
(2) A min8séglgyi referens gydjti, tarolia és Osszegzi a karok altal készitett
dokumentaciokat, és a palyakdvetési rendszer elbirasai szerint meghatarozott formatumban
a min6éségbiztositasi rektori biztos rendelkezésére bocsatja.

(3) Osszegzi a feltart eredményeket, amelyeket tovabbit a VIR kdzpont felé.
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A Minéségbiztositas keretében miikodé DPR rendszer

7.§

(1) A mindségbiztositasi rektori biztos és a min6éséglgyi referens latja el a diplomas
palyakdvetéssel kapcsolatos adminisztrativ feladatokat az intézmény szintjén. Segiti a
Karok operativ feladatainak ellatasat, és 6sszegzi azok eredményeit.

(2) A min6ségbiztositasi rektori biztos és a minéségugyi referens felel a diplomas
palyakdvetés megvalositasaért, végrehajtasaért. A minéségigyi referens végrehaijtja az
operativ feladatokat, igy kilondsen a kérddivek, interjuvazlatok tervezését, a felmérések
lebonyolitdsat, a valaszok Osszefoglaldsat, az eredmények kiértékelését, jelentések
készitését.

(3) A min&ségugyi referens feladatai k6zé tartozik a DPR dokumentécidinak kezelése, az
adminisztrativ feladatok lebonyolitasa, emlékeztetdk, feljegyzések és jegyzdkdnyvek
készitése, a megbeszélések, tanacskozasok technikai el6készitése.

IV. fejezet
Az informatikai feltételek kialakitasa

8.§

(1) Az Egyetem megteremti a megfeleldé informatikai hatteret a DPR miikédtetéséhez.
Biztositani kell az informatikai hattér biztonsagi feltételeit, hogy az adatvesztések,
adatlopasok és az illetéktelen hozzaférések megakadalyozhatdk legyenek.

(2) A DPR mérési eredményeit az EvaSys rendszer adatbazisa tartalmazza, melynek
mikddtetését (frissités és support) az Egyetem biztositja. Az adatbazis |étrehozasa,
gondozasa, az adatbazis frissitése a minbségligyi referens feladata, a feladatok

elvégzéséért a minéségbiztositasi rektori biztos a felelds.
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(3) Az informatikai hattér segitségével biztositani kell a kommunikacioé feltételeit az
elektronikus médian keresztil, illetve portal- és hirlevél rendszerek mikddtetésével.

V. fejezet

Kommunikacio

9.§

(1) A DPR eredményes miikddéséhez elengedhetetlen a hatékony kommunikacios
tevékenység, amely el6seqgiti az intézmény oktatasi, tudomanyos tevékenységének
fejlesztését.

(2) A DPR belsé nyilvanossaga révén (vezeték, oktatok, kutatdk, adminisztrativ
tevékenységet végz6k) a szabdlyzatban meghatarozott kérben biztositott az adatok
megismerése. A DPR informéacidk lehetévé teszik a belsé nyilvanossag szamara a
diplomasok munkaeré-piaci érvényesllésének megismerését, a marketing tevékenység
er6sitését. A DPR kuilsé nyilvanossaga a kulsé kérnyezet felé biztositja az informacidk
elérését, a kapcsolattartast a végzett hallgatokkal, a média képviselbivel, a munkaerd-piaci
szereplékkel és a lakossaggal.

10. §

(1) A DPR kommunikéacié kiemelt célja az eredmények nyilvanossagra hozatala, melynek
két szintjét kildnithetjik el: a bels6é nyilvAnossag szintjét, és a teljes (kils6) nyilvanossag
szintjét.

(2) A bels6é nyilvanossag az intézményi szereplék meghatarozott kérének biztositja a
kommunikaciét, az adatok elérését és megismerését.

(3) Ateljes (klls6) nyilvanossag réven a killénb6z6 kommunikécios csatornakon keresztl
minden érdekl6dé szamara elérhet6 az informaciék meghatarozott kére.

VI. fejezet
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A DPR tevékenység moédszertana
11. §

(1) Az Egyetem képzési minéségének javitasa és az intézményfejlesztés céljabdl a végzett
hallgaték munkaer6-piaci helyzetét, a megszerzett diploma munkaerd-piaci értékét a
diplomas palyakdvetési rendszer segitségével rendszeresen mérni és értékelni kell.

(2) A palyakdvetés mérésének és értékelésének célja, hogy az Egyetem teljes kori
visszajelzést kapjon a végzett hallgatdbk elhelyezkedési sikerességérdl és
eredményessegérdl. A DPR révén az intézmeények visszajelzést kapnak a végzett hallgatdok
palyamoédositasi, tovabbtanulasi Iépéseirdl is. A palyakdvetés célja tovabba az Egyetem volt
hallgatéival valé kapcsolattartas.

(3) A DPR eredményeit figyelembe kell venni az egyetemi képzési stratégia fejlesztésénél,
a szakok létesitésénél, a tantervek és a képzési tervek meghatarozasakor. Az intézmeényi
diplomas palyakbévetés eredményeinek, valamint az intézményi VIR adatainak az
intézményi dbntéshozatalba és dontés elékészitésbe vald beépitésért a VIR kdzpont
igazgatdja felel.

(4) Afelmérés mddszere a személyre sz616 online vagy papir alapu kérd8ives adatfelvétel,
€s annak személyazonositasra alkalmatlan moédon térténé értékelése.

(5) Az intézményi kérdbiv tervezetének kidolgozasa a minéségbiztositasi rektori biztos
feladata, mely tervezési folyamatban részt vesznek a kari minéségligyi vezeték, és az EHOK
elnbke. Az intézményi kérddivet a minéségligyi vezeték javaslatara specidlis kérdésekkel
lehet kiegésziteni. Az intézményi kérdSivek kidolgozdsakor figyelembe kell venni az
orszagos diplomas palyakdvet6i program ajanlasait, minta kérddiveit.

(6) A diplomas palyakdvetési felméréseket évente egyszer el kell végezni. Az adatfelvétel
lebonyolitasa, a kitbltoétt kérdbivek feldolgozasa, és az adatok kiértékelése a minéséglgyi
referens/kari minéségugyi vezeték feladata, a tevékenység pontos szakszerl és hataridében

torténd elvégzéséért a minéségbiztositasi rektori biztos felelds.

12. §

(1) A DPR legfontosabb adatforrdsa az online alapu médszerrel lefolytatott kérddives
kutatas. A minéséguigyi referens az elfogadott kérd6iveket az egyetemi honlapon elérhetévé
teszi az adatszolgaltaték szamara. Az EvSys rendszerbe feltdltésre kerlilnek a volt hallgatok

e-mail cimei, illetve a palyakdvetési rendszer szempontjabél fontos adatok. Az EvaSys
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segitségével kiklldheték az online adatgy(jté fellletre mutatd internetes hivatkozasok, azaz
a DPR kérdéivek.

(2) A végzett hallgatok az internetes hivatkozasra kattintva kozvetlenldl a kitéltendé
kérdbivekhez juthatnak el. A rendszer anonim kérdéivek kitdltésére alkalmas.

13.§

(1) Az Egyetem klldn intézményi adattarat hoz létre. A kitdlt6tt kerdbivek egy elkildnitett
adatbazisba kerillnek tarolasra a felmérés lezarasa utan. Az adatbazishoz a rektor, az
oktatasi rektorhelyettes, a minéségbiztositasi rektori biztos, illetve az altaluk felhatalmazott
személyek férhetnek hozza.

(2) A DPRintézményi adattar a diplomas palyakdvetéssel kapcsolatos rendszeres és eseti
online, valamint az egyéb palyakdvetési felmérések eredményeit tartalmazza elsédlegesen.
Az adattar tartalmazza tovabba az elhelyezkedéssel, a munkavéllalassal, a munkahely
jellemzéivel, munkaer6-piaci jellemzékkel, jévedelemszinttel, a végzettek foldrajzi
mobilitdsaval, a végzettek tovabbtanulasi szokésaival kapcsolatos informaciokat.

(3) A DPR adattar Iétrehozasanak célja, hogy tamogassa, és kiegészité informéaciokkal

segitse az intézményi palyakdvetés folyamatait, az eredmények értelmezését.

VII. fejezet
Jogorvoslat

(1) A szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén az Egyetem barmely
alkalmazottja, hallgatoja, a DPR-nek adatot szolgéltaté személy panasszal €lhet az oktatasi
rektorhelyettesnél. Az oktatasi rektorhelyettes a panaszt kivizsgalja és érdemi déntést hoz.
(2) A diploméas palyakdvetési felmérésekre vonatkozd szabalyok megsértése esetén az
adott kérdéiv nem vehetd figyelembe. A szabdlytalan felmérés eredményeit meg kell

semmisiteni.

14.§
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A Diplomas Palyakdvetési Rendszer eredményeit a Debreceni Egyetem valamennyi
szervezeti egysége ismeri, kdzvetlenll haszndlja: a rektori vezetés, mindségbiztositasi
rektori biztos, dékanok és dékanhelyettesek, minéségligyi vezeték, DEHOK elndkség, kari
HOK tagjai, tanszékvezetsk és szakfelel6sok.

Debrecen, 2021.december 9.

Prof. Dr. Szilvassy Zoltan Dr. Bacs Zoltan

kancellar
rektor
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X. melléklet: A doktori iskolak mindségbiztositasi
rendszereinek alapelvei Debreceni Egyetem
minoségbiztositasi rendszerében

Kiadas: 15. Datum: 2021.12.09. Oldalszam: 98/108



Debreceni Egyetem Mindségbiztositdsi Kézikonyv

Az Egyetem a min6ségbiztositasi rendszerét az érvényes nemzeti fels6oktatasrdl sz6l6
térvény elbirasaira és a Magyar Felsboktatasi Akkreditaciés Bizottsag altal javasolt
szempontrendszerre alapozva hatarozza meg, figyelembe véve a fels6oktatas
minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeit. Az Egyetem vezetése elkdtelezi magat, és
aktiv szerepet vallal a minéségbiztositasi rendszer mikddtetésében és fejlesztésében.

Az Egyetem vezetésének célja az intézmény minéségbiztositasi €s mindséghitelesitési
rendszerének fejlesztésével annak biztositasa, hogy az Egyetem a hazai és nemzetkdzi
munkaerépiacon hasznosithatd, magas szinvonalu és tovabb fejleszthet6 ismereteket
kbzvetitsen hallgatéi részére.

Az Egyetem mind&ségbiztositasi rendszere — az Alapité Okiratban meghatarozott feladatok
figyelembevételével — az Egyetem egészére kiterjed6 tudatos és szervezett tevékenység,
amely az Egyetem mindségpolitikajaban kinyilvanitott célok megvalésitasat szolgalja, és
amelynek kdzéppontjdban a kdzvetlen és kdzvetett partnerek igényeinek kielégitése all,
kilénos tekintettel a hallgatok teljes kérére (flggetlendl, hogy milyen finanszirozasi és
képzési formaban tanulnak), a munkaaddkra, a kutatdsok és egyéb szolgaltatasok
megrendelbéire, a nemzetkdzi és hazai szakmai és tudomanyos kbézdsségekre. A
min&ségbiztositasi rendszer dokumentaciés rendszerét a mindségbiztositasi rektori biztos
késziti el, melyet a Szenatus Min&ségfejlesztési Bizottsaga véleményez, és a Szenatus
fogad el.

A Debreceni Egyetem min&ségbiztositasi rendszere szervezeti dnértékelésen alapul. Az
Egyetem a mindségbiztositasi rendszerének kialakitasanal és mulkddtetésénél a
kdvetkezdket veszi figyelembe:

- amindenkor érvényes Felséoktatasi Torvény elbirasait,

- a Magyar Akkreditaciés  Bizottsdg  allasfoglalasait, és  javasolt
szempontrendszerét,

- a mindségbiztositasi rendszerre vonatkoz6 nemzetkdzi ajanldsokat, kulénds
tekintettel a fels6oktatas minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeire, a 2015-
ben elfogadott bergeni dokumentum: a ,Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area” (a tovabbiakban: ESG).

A doktori iskolak min&ségbiztositasi rendszere is kapcsolédik az intézmény
min&ségbiztositasi rendszeréhez. A doktori iskolak rendszere dsszhangban van a MAB
Testllete 2019/6/VIIl/1. sz. hatarozataval elfogadott és 2020/5/VIII/1. sz. hatarozataval
mddositott szempontrendszerrel.

Debreceni Egyetem doktori iskolainak minéségbiztositasi jellemzoi
Az intézményben a doktori iskolak a minéségbiztositasi rendszerének kialakitasat a MAB
elvarasainak megfeleléen, és az intézményi rendszerben 6sszhangban alakitjak ki.
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A doktori iskolak mindségugyi vezetdit a doktori iskolak vezetéi kérik fel.

A Debreceni Egyetem Mindségfejlesztési Bizottsaga meghivia a doktori iskolak
min6éségligyi vezetdit - minimum évente egyszer -, hogy a legjobb gyakorlatot
attekinthessék, és hogy fejleszthessék a doktori iskoldk minéségbiztositasi rendszerét.

A doktori iskolaknak min&ségbiztositasi szempontbdl a MAB 6nértékelési Utmutatéban
foglaltakat kell kbvetnidk.

Az intézményi minéségbiztositasi rendszer keretein belll, pedig a kdvetkez6 ajanlasokra
kell figyelnitk:

3. A doktori iskola minéségértékelési rendszerrel rendelkezik, amely eredményesen
tamogatja az oktatasi és kutatasi/miivészeti tevékenysége folytatasat és
tovabbfejlesztését, az oktatok és a doktoranduszok szakmai fejlédését és a
nemzetk6zi tudomanyos/miivészeti életben vald, megfelelé szinvonalu részvételt.

Valamennyi doktori iskolanak rendelkeznie kell minéségértékelési rendszerrel. Ehhez
minimum két évente — az Egyetemi Doktori és Habilitacios Tanacs altal évente kitlizott
célokkal &sszhangban — mindségcélokat kell meghataroznia, amit a doktori iskola
mindségugyi vezetdje készit el6, és a doktori iskola vezetbje hagy jova. Az indikatorokat a
doktori iskola hatarozza meg, de javasolt attekinteni a kdvetkezd mérések eredményét:

- adoktoranduszok elégedettségi méréseinek eredménye;
- az oktaték hallgatdk altali véleményezésének eredménye;
- az elégedettségi mérések a témavezetdk tekintetében;

- asikeres védések szama;

- afelvételt nyert hallgatok szama;

- adoktorképzésben eltdltétt id6; stb.

A doktori iskoldk min&ségcéljainak 6sszhangban kell lennie az IFT-ben, és a Fokozatvaltas
a felséoktatasban c. dokumentum kritériumrendszerével.

Valamennyi doktori iskolaban teljesitményértékelési rendszert kell kialakitania. A doktori
iskolak folyamatosan ellenérzik tagjainak az aktiv publikacios teljesitményét.

A doktori iskolakban is koételez6 az oktatéi munka hallgatdéi véleményezése, melynek
eredményét a doktori iskolak vezet6i vizsgaljak felll, és amennyiben sziikséges javitd
intézkedést vezetnek be.

5. A doktori iskola a kiils6 és bels6 érdekeltek bevonasaval kidolgozott, hivatalosan
elfogadott, rendszeresen fellilvizsgalt és dokumentalt minéségbiztositasi
alrendszerrel rendelkezik az intézmény mindéségbiztositasi rendszerén beliil, ahhoz
szervesen illeszkedve.

A doktori iskolakra kiterjedd min&ségbiztositasi rendszert a doktori iskola minéségigyi
vezetdje késziti eld, a doktori iskola vezetéje véleményezi és a Tudomanyterileti Doktori
Tanacs (TDT) hagyja jova.

A doktori iskolak minéségbiztositasi rendszerének operativ mikddtetése a doktori iskolak
mindségugyi vezet6inek a feladata. A mindségbiztositasi rendszer mikddésének
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felligyelete a doktori iskola vezetdjének kdtelessége. Az egyetemi minéségbiztositasi rektori
biztos feladata és koételessége a doktori iskoldk minéségbiztositasi rendszerének
fejlesztése, illetve annak biztositasa, hogy a doktori iskolak rendszere a MAB Utmutaténak
megfeleléen mikddjon.

A doktori iskola min&ségbiztositasi rendszere &sszhangban van az egyetem
minéségbiztositasi rendszerével, hiszen az ESG és MAB elvarasainak megfeleléen alakitjak
Ki.

A doktori iskolaknak figyelembe kell vennillk a minéségbiztositasi rendszerik fejlesztésénél
az érdekelt felek vélemeényét. Ezért minden doktori iskola folyamatosan vezeti be a
doktoranduszuk elégedettségi méréseit, valamint az oktatdok hallgaték altali
véleményezését. Jelen melléklet un. minta kérdGivet tartalmaz, melyet a doktori iskolak
hasznalhatnak, az EvaSys szoftver tAmogatasaval és a minéségbiztositasi rektori biztos,
valamint munkatarsa segitsegével.

A doktori iskolak mindségbiztositasi rendszereivel kapcsolatos legfontosabb alapelvek:

1. A szakmai kontrol és min6ségkdzpontusag elve: a doktori képzés és fokozatszerzés
telies folyamatan keresztll érvényesiteni kell a nemzetkézi és hazai tudomanyos
kdzvélemeény ellenbrzését.

2. A nyilvanossag elve: a min6ségbiztositasi rendszer f6bb fazisai a szakmai és
tudomanyos kdzvélemény szamara szeéleskbérlen nyilvanosak, vagyis a doktori
képzés és fokozatszerzés teljes folyamatan keresztil érvényesiteni kell a
nyilvdnossagot.

3. A fokozatszerzés folyamatdanak minden eseménye megjelenitésre kerlil a DI
honlapjan (szigorlat, munkahelyi vita és nyilvanos vita id6pontjai). A DI honlapjan
elérhetéek a nyilvanos vitara leadott értekezések és tézisflizetek. Az Orszagos
Doktori Tanacs honlapjan meghirdetésre kerllnek a nyilvanos vitdk idépontja és
feltdltésre kerlilnek a fokozatot szerzettek értekezései és tézisflizetei.

4. A tudomanyetikai kévetelmények figyelembevételének elve: a mindségiranyitasi
rendszer kialakitasa és mikodtetése soran érvényesiteni kell a MTA Tudomanyetikai
Bizottsaganak vonatkozé allasfoglalasait.

5. A visszacsatolas elve: a DI mikddésének érintettjei, tehat a doktori képzésben részt
vevl oktatok, témavezetbk és a doktori iskola kll6nbdzd testlleteinek tagjai
folyamatos visszajelzést kapnak tevékenységik szinvonalarél, tovabba lehetéségik
van tapasztalataik visszacsatolasara.

6. A szellemi tulajdon védelmének elve: a doktori képzés teljes 6sszhangban all az
Eurépai Unid és Magyarorszag szellemi tulajdon védelmére vonatkozé
jogszabalyaival.

7. Az egyéni felelbsség érvényesitésének elve: a doktori képzésben egyértelmien
atlathatd, hogy kinek mi a feladata és felelésségi kore.

8. A folyamatok dokumentalasanak elve: A doktori képzéssel és fokozatszerzéssel
kapcsolatos valamennyi déntési pontrél dokumentacié készil, ugyanakkor a DI
torekvése, hogy a mindségiranyitasi rendszer mikodtetésével minimalisan
adminisztrativ terhet rojon a képzésben és a fokozatszerzési eljarasokban részt vevd
oktatokra és kutatdkra.
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6. A minéségbiztositasi politikat a gyakorlatba atiilteté6 eljarasok hatékonyan
biztositjak a felsdoktatasi és tudomanyos élet tisztességének és szabadsaganak
védelmét, valamint a csalas, az intolerancia és a diszkriminacio elleni fellépést.

A doktori iskolak mindségbiztositasi rendszerei és/eljarasai dsszhangban kerlinek
kialakitasra az egyetem minéségbiztositasi rendszerével. Valamennyi doktori iskola elkildi
a mindségbiztositasi rendszerének leirasat az intézmény mindségbiztositasi rektori
biztosahoz, konzultalnak, és évente egyszer az un. kibdvitett Minéségfejlesztési Bizottsag
Ulésén attekintik a legjobb gyakorlatot a doktori iskolak tekintetében.

Valamennyi doktori iskolaban plagium nyilatkozatot kérnek a doktorandusztdl, illetve az
értekezésnél az intézményben szokasos vizsgalatot is kbtelezé elvégezni!

Az esetlegesen felmer(lé tudomanyetikai kérdésekben a Debreceni Egyetem Etikai Kodexe
el6irasai alapjan kell eljarni.

A doktori iskolak elégedettségi méréseihez javasolt kérddiveket jelen melléklet tartalmazza.
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[ 1

EvaSys Doktoranduszok elégedettségének vizsgalatara | @ Etectricpaper |

oo

A megjeldlés modja: [ B8 [ [ [J Kérem, hasznaljon tollat vagy vékony hegyii filcet. Az iirlap automatikus feldolgozasra keriil.
Javitas: [0 M O B [J Az optimalis beolvasasi eredmények érdekében kérem, kdvesse a bemutatott példakat.

Doktori Iskolank kiemelt figyelmet fordit hallgatéink véleményére!
Keérjiik kérdoéiviink kitoltésével segits a Doktori Iskola munkajat!
1.1 Melyik évben kezdte a PhD képzést?
1.2 Jelenlegi statusza:
[0 nappali tagozatos PhD hallgaté [ levelezé PhD hallgaté [ doktorjeldlt

1.3 Abszolutérium megszerzésének (ha még nincs, akkor a tervezett) éve
1.4 Tervei szerint mely évben nyujtja be értekezését?
1.5 Toltott mar ki korabban hasonlé kérddivet? Ha igen, mely évben?

1.6 Honnan szerzett el6szér tudomast az On altal valasztott doktori iskolarél (kutatéhelyrdl)? (Tébb
valaszt is megjelolhet.)

[J TDK munka, diplomamunka [ hirdetés utjan [ doktori adatbazis
kapcsan (vagy egyéb szakmai
ismeretség)

[J egyetemi oktatéimtol [ a felvételi tajékoztatobol [J barati ismeretség alapjan

[0 csaladom, rokonsagom révén [ egyéb médon

1.7 Ha a hirdetés utjan valaszopciot is bejelolte, kérjiik a hirdetés modjat irja le:

1.8 Ha az egyéb valaszopciét is bejelolte, kérjiik fejtse ki:

Az alabbiak mennyiben jelentettek motivacios tényezét az On szamara a doktori képzésbe térténéd
jelentkezéskor? Ertékelje ezek fontossagat 1-t6l 5-ig! (1 - nem fontos; 5 — nagyon fontos)

7
1.9 Szakmai érdeklédés O
1.10 Kutatasi lehetéségek O
1.11 Szakmai - tudomanyos karrier lehetésége O

oogX
ogo©

[t
O
O
O

ooo?
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[ Bl

| Evasys | Doktoranduszok elégedettségének vizsgalatara | @ Etectricpaper |

.12 Hallgatoéi évek meghosszabbitasa

.13 A képzés soran kaphato hallgatéi juttatasok
.14 Kiilfoldi 6sztondij-lehetéségek

.15 Késobbi kiilfoldi munkavallalas lehetésége
1.16 A PhD fokozat kés6bbi anyagi haszna

1.17 Munkahelyi elvarasok

1.18 Csaladi elvarasok

1.19 A PhD fokozat a felsGoktatasban valé
elhelyezkedés feltétele

Amikor arrél dontott, hogy doktori tanulmanyokat folytat, milyen megfontolasbol dontétt jelenlegi
doktori iskolaja mellett? Kérjiik, értékelje a felsorolt tényez6k fontossagat!
(1 - nem fontos; 5 — nagyon fontos)

1
1
1
1

oooooooo ™
oooooooo?
ooooogooo®
oooooooo X
ooooogoo©

1.20 Intézmény kozelsége (lakohelyhez, munkahelyhez)

1.21 Egyetemi oktatéim ajanlasa

1.22 Korabbi szakmai kapcsolat (TDK munka,
diplomamunka) miatt.

1.23 Ebben az intézményben szereztem diplomat.

1.24 Mar el6zetesen volt ismeretségem a doktori
iskola oktatoi kozott.

1.25 Mar elézetesen volt ismeretségem a doktori
iskola doktoranduszai kozott.

1.26 Kutatasi téma miatt.

1.27 Egyéb

Oo0 o oo gooM
OO0 o oo goob
oo O 0o oog©
Ooo0 o oo gooX
o0 0O OO oog®

1.28 Milyen egyéb tényez6k befolyasoltak a valasztasat

Amennyiben korabban mar toltott ki ilyen kérddivet, az alabbi kérdések esetében térjen ki az el6z6
kitoltés ota tapasztalt esetleges valtozasokra is!

Elégedettség a doktori képzés koriilményeivel.
(1- egyaltalan nem; 5-teljes mértékben)

7 < o b4 S

1.29 Elégedett-e a kutatéhely szinvonalaval, o O o o O
nemzetkozi elismertségével?

1.30 Elégedett-e a kutatohely (ahol a tényleges munkat o o o O 0O
végzi) infrastruktarajaval?

1.31 Véleménye szerint elegendé segitséget, o o o O O
iranymutatast kap-e a témavezet6jétol?

1.32 Véleménye szerint elegend6 segitséget, o O o O 0O
iranymutatast kap-e a mas oktatotol?

1.33 Elégedett-e a doktori képzésben meghirdetett O o O O 0O
kurzusokkal?

1.34 Elégedett-e az doktori iskola adminisztracio o O o o 0Od
miikodésével?
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[ EvaSys I Doktoranduszok elégedettségének vizsgalatara [ @ Electric Paper l

7 < (¢4 - s
1.35 Elégedett-e a doktori iskolan beliili informacié o o o o 0O
aramoltatassal, tajékoztatassal?

1.36 Ha korabban mar toltott ki ilyen kérddivet, az azéta eltelt idében valtozott-e a véleménye a fenti
kérdésekkel kapcsolatban (tapasztalt javulast, romlast és ha igen, mely teriileteken)?

1.37 Kérjiik, irja le — az On véleménye szerint — mi okozza a harom legjelentésebb problémat a doktori képzésben?

Mennyire hatarozottan koveteli meg doktori iskolaja (ill. ezen beliil az aktualis kutatohely/intézet)
Ontél az alabbi tevékenységek végzését?

(1 — egyaltalan nem kell megtennem, 2 - nem varjak el kifejezetten, 3 — elvarjak, 4 — nagyon
hatarozottan elvarjak)

1.38 Az értekezés témajahoz nem kapcsolédé kutatasi
tevékenység

1.39 Oktatasi tevékenyég

1.40 Oktatasszervezés

1.41 Tudomanyszervezés, konferenciaszervezés

1.42 Konferencia részvétel

1.43 Palyazatiras

1.44 Egyéb tevékenység

oooooo oYM
oooooo ot
gooooo O¢
ooooog oX

1.45 Milyen egyéb tevékenységeket kovetel meg a doktori iskolaja?
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[ Evasys | Oktatéi munka hallgatéi véleményezése (DOKTORI) | @ tectricPaper |

oy

A megjeldlés modja: [] B8 [J [J [ Kérem, hasznaljon tollat vagy vékony hegyi filcet. Az iiap automatikus feldolgozasra keriil.
Javitas: [0 M [0 B [ Az optimalis beolvasasi eredmények érdekében kérem, kvesse a bemutatott példakat.

Felhivjuk a kedves véleményez6 hallgatok figyelmét arra, hogy a kérdGivet anonim médon
kezeljiik, mely a Doktori Iskola minoségbiztositasi rendszerének része.

1.1 Véleményezett oktaté neve:

l |

1.2 Oktatott tantargy:

I |

1.3 On az érak hany szazalékan volt jelen?

[0 0-20% [0 2140% [0 41-60%
[J 61-80% 1 81-100%

1.4 Az 6rak hany szazaléka volt megtartva?
[J 0-20% 0 21-40% [0 41-60%
[0 61-80% 1 81-100%

1.5 Az 6rak hany szazalékat tartotta meg a tantargyfelel6s oktat6?
[0 0-20% 0 21-40% [ 41-60%
[J 61-80% ] 81-100%

Kérjiik az alabbi kérdéseket, illetve jellemz6 szempontokat 1-5-6s skalan véleményezzék!
(1, ha egyaltalan nem jellemz6 és 5, ha nagyon jellemz6 az oktatora, illetve az oktatott tantargyra.
Kérjiik a 0-val jeldlje meg, ha nem tudja eldonteni, nincs véleménye vagy ha nem relevans a kérdés.)

7 < [t b4 S o
1.6 Az oktaté felkésziiltsége, szakmai O 0o O O 0O O
hitelessége, naprakészsége:
1.7 Milyennek tartja az oktaté O o o o o4 O
magyarazoé készségét, logikai
vonalvezetését: figyelem felkeltoek,
érdekesek voltak-e az 6rak?

1.8 Mennyire segitokész az oktaté: milyen o o o o Od O
a hozzaallasa a hallgatéi kérésekhez?

1.9 APhD képzésben az adott tantargy O o O o O O
milyen mértékben nyujtott
magasabb szintl ismereteket, mint
a korabbi tanulmanyai soran
abszolvalt azonos cimii vagy
hasonlé tartalmu tantargy?

1.10 A tantargy oktatasa soran az O 0o o o o4 O
oktaté milyen mértékben tért ki az
adott tudomanyteriilet kutatasi
jellegzetességeire?

1.11 Milyen mértékben biztositotta az o o o o d O
oktato a tantargy teljesitéséhez
sziikséges tananyagot (segédlet,
jegyzet stb.)?
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7 < Q@ b4 S o
1.12 Kovetelmények teljesithetésége: o o o o Od O
amennyiben volt irasbeli vizsga, a
feltett kérdések mennyire voltak
osszhangban a leadott, illetve
megjelolt tananyaggal?

1.13 Kovetelmények teljesithetdsége: a o O o o Od O
szobeli vizsgan, a feltett kérdések
mennyire voltak 6sszhangban a
leadott, illetve megjelolt
tananyaggal? (Az oktaté arra volt-e
kivancsi, hogy mit tud a hallgato
vagy inkabb arra, hogy mit nem tud?)

1.14 A szébeli vizsga altalanos légkore: o O O O 0O O
emberi, emocionalis tényezok.

1.15 Mennyire hasznosithat6 a kutaté/ O 0o O O 0O O
oktatoé munkaja soran az 6rak
tananyaga?

1.16 Mennyire volt 6sszhangban a o o o o Od O

vizsgakovetelmény meghatarozasa, a
szamonkeérés és a kapott érdemjegy?

1.17 Milyen az altalanos 6sszbenyomasa O o o o 0O O
a véleményezett tantargyrol?
1.18 Milyen az altalanos 6sszbenyomasa o O O O 0O O

a véleményezett oktatorol?

1.19 Egyéb megjegyzések, kiegészitések:
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7, 8XI. Melléklet:

" Beiktatta a 30/2021. (VL. 17.) sz. szen4tusi hatarozat; hatdlyos 2021. jinius 18-t6l.
8 Hatdlyon kiviil helyezte a 21/2024. (XII.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.

Kiadas: 15. Datum: 2021.12.09. Oldalszam: 108/108




